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Program dela

V diplomski. nalogi opiSite, kako je potekal razvoj aplikacije za racunalnisko »podprto
dispeCerstvo v nujni medicinski pomoc¢i. Na kratko opiSite tudi tehnologijo za\ razvoj
aplikacije, torej samo programsko okolje Visual Basic in ustrezni jezik.

Mentor:
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Zunanji mentor:
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POVZETEK

V diplomski-nalogi predstavljam razvoj aplikacije za belezenje podatkov o nujnih re$evalnih
prevozih,)V uvodnem delu predstavim, kakSen nacin dela je bil v veljavi pred wporabo
aplikacije; ter njegove pomanjklivosti. V nadaljevanju predstavim glavne sklope podatkov, ki
so potrebni za uspeSno in strokovno izvedbo reSevalnega prevoza. Predstavim tudi
tehnologijo, s katero je bila aplikacija napisana. OpiSem, kaksno je bilo nacrtovanje
podatkovnih struktur, ter zakaj smo se odlocili za tehnologijo, ki je bila uporabljena za
izdelavo aplikacije. Na koncu prikazem in opiSem tudi nekaj najzanimivejsih delov aplikacije.

Math. Subj. Class.(2000):.68N15, 92C50, 62P10
Computing Review Class./System (1998): C.2.4, D.1.1, D1.7, D2.5,D.3.2, E.1, H.2.8,
H.4,J.3

Kljuéne besede: Nujna medicinska pomoc¢, dispecerstvo, Visual Basic, intervencija,

reSevalna ekipa
Keywords: Emergency medical service, dispatching, Visual Basic, intervention, rescue team
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1 UVOD

Nujna medicinska pomo¢ (NMP) je izvajanje nujnih ukrepov zdravnika in-njegove ekipe pri
osebi, ki je zaradi bolezni ali poskodbe neposredno Zivljenjsko ogrozena, oziroma pri kateri bi
glede na bolezenske znake v kratkem ¢asu lahko prislo do taksSne ogrozenosti-bolnika.

Izvajanje \NMP zagotavlja sluzba NMP, ki je sestavni del mreze javne zdravstvene sluzbe.
Organizirana je za zagotavljanje neprekinjene nujne medicinske pomoci obolelim in
poskodovanim na obmocju drzave Slovenije s ciljem, da se kar najbolj skrajsa ¢as od
nastanka nujnega stanja do zacetka dokon¢ne zdravniSke oskrbe. Naloga NMP je tudi
zagotavljanje nenujnih prevozov bolnikov, ki bi jim javni prevoz Skodoval, oziroma nimajo
moznosti prevoza z njim.

Dispecerstvo je sestavni del sluzbe NMP, ki skrbi za prvo fazo zagotavljanja NMP. To je
sprejemanje podatkov o bolnikih oziroma pacientih ter dodeljevanje nastalih intervencij
posameznim ekipam, ki potem opravijo prevoz pacienta iz zacetne na kon¢no lokacijo.

V diplomski nalogi bom predstavil, kako je bila razvita aplikacija, ki podpira dispecerski
postopek. Predstavljen bo sam nacin nacrtovanja aplikacije. Prikazan bo tudi razvoj nekaterih
kljuénih delov aplikacije, kot na primer priprava vnosnih polij, shranjevanje vneSenih
podatkov o intervenciji ter dodelitev intervencije ekipi, ki bo prevoz opravila.
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2 VSEBINA APLIKACHE

2.1  Analiza obstojecega stanja

Stanje v Sloveniji

Stanje dispecerstva v nujni medicinski pomo¢i je v Sloveniji neurejeno. Zaradi tega prihaja do
nepotrebnihl napak tako v samem procesu sprejemanja intervencij, kot tudi prilizvajanju
vozenj.V/veéini primerov, razen v ve¢jih organizacijah, nimajo oseb, ki bi bile zadolzene za
sprejemanje klicev, ampak telefon dvigujejo sestre, zdravniki, ... skratka osebe, ki praviloma
niso usposobljene za ustrezno obravnavo klica.

Stanje na RP KC Ljubljana

Na reSevalni postaji klini¢nega centra (RP KC) Ljubljana dispecerstvo izvajajo neprekinjeno,
Stiriindvajset ur dnevno. Izvajajo ga za to usposobljene osebe. Kljub temu pa prihaja do napak
pri vnosu podatkov, tako pri sprejemu kot tudi pri oddaji intervencij. Ni sledenja, kdo je
napako povzrocil. Pogosto je tudi nemogoce ugotoviti, ali je do napake sploh prislo, ali pa je
klicatelj povedal napacne podatke.

Opisimo postopek pri obravnavi posameznega klica. Sprejem intervencij izvaja sprejemni
dispecer. Ob telefonskem klicu zabelezi podatke na papirni obrazec. Izpolnjen obrazec skozi
odprtino preda oddajnemu dispecerju.

m

1 A

Slika 1
Sprejem intervencij
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Ta podatke o intervenciji zapiSe v knjigo prevozov. To je knjiga, kjer se belezijo podatki o
intervenciji in voznji. Potem listek " vtakne v prioritetno omarico, v sektor, ki je namenjen tej
prioriteti. Ko je na voljo prosto\vozilo, intervencijo edda ,ekipi /tega vozila in to zabelezi v
knjigo. Listek v prioritetni omarici premakne iz sektorja prioritet v sektor'vozil. Tam ga uvrsti
pod stevilko vozila, ki‘to intervencijo izvaja.

Slika 2
Knjiga prevozov

Slika 3
Prioritetna omarica
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Pri takem naginu dela je veliko teZav in prepisovanja podatkov. Ze pri samem vnosu podatkov
v knjigo prevozov prihaja do napak pri-pisanju."Nekateri dispecerji tudi nimajo Citljive pisave
in tisti, ki ga na delovnem mestu\zamenja, vnesenih-podatkoy ne“zna prebrati. Predvsem v
kaoti¢nih stanjih, ko je veliko Stevilo intervencij, prihaja do pomot pri razvrs¢anju intervencij
v predalcke. Zelo tezko je imeti celostno sliko nad stanjem vseh intervencij. Ker se izvajaja
tudi veliko rednih prevozov (prevozi bolnikov na dializo, ...), je veliko prepisovanja podatkov,
kjer se podatki ponavljajo. Predvsem pa je ob takem nacinu dela tezavna.in/dolgotrajna
analiza dela..Osebe zadolZene za letne analize za to delo potrebujejo mesec dni-inve¢. Sami
rezultati. niso zelo zanesljivi, saj je velika verjetnost, da se pri prepisovanju podatkov v
najrazli¢neéjse programe zmotijo.

2.2 O aplikaciji in uporabnikih aplikacije
Da bi odpravili tezave, ki izvirajo iz ro¢nega obravnavanja klicev, so se pri RP KC odlocili,
da narocijo izdelavo aplikacije. Ta naj bi dispeCerjem omogocila lazje in hitrejSe, predvsem
pa natan¢nejSe delo. Pomembno je tudi to, da se s pomocjo uporabe aplikacije dispecerja
psihi¢no razbremeni, saj mora v€asih pomniti stanja tudi petih ali ve¢ intervencij.
Aplikacija je bila izdelana in predana v uporabo. Uporabnik aplikacije je trenutno le RP KC
Ljubljana. V dogovoru glede uporabe smo tudi z RP Kranj, RP Maribor in RP Celje.

2.2.1 Uporabniki v organizaciji

Uporabniki aplikacije so:
- Sprejemni dispecerji (vnasajo podatke o intervencijah),
- Oddajni dispecerji (oddajajo sprejete intervencije ustreznim ekipam in spremljajo
potek voznje),
- Vodje izmen (kreirajo ekipe),
- Vodja dispecerjev (Je administrator aplikacije. Dodaja uporabnike aplikacije in
¢lane ekip, lokacije,....)

2.3 Sklopi uporabe aplikacije

Prijava v sistem

Vsak uporabnik, ki zeli uporabljati katerokoli funkcionalnost programa, se mora v program
prijaviti. S tem smo vzpostavili zaSCito pred tem, da bi nepooblasCene osebe znotraj
organizacije dostopale do podatkov, za katere niso pooblas¢ene. Drugi razlog za uvedbo
prijave pa je ta, da s tem sledimo, kdo je sprejel intervencijo ter kdo je podatke spreminjal
eziroma dopolnjeval. S tem lahko ob morebitnih pritozbah hitro ugotovimo uporabnika, ki je
podatke spreminjal.
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% (Menu) NMP3000dispatch 3.314 [] Computel d.o.o.

PRIJAVA

Uporabnik,

Geslo l— Prijava

MEMU
Sprejem Oddaja Enijiga Razpored Arhiv Admin
Statistika Predt ar Telefan FPaoznetki | Zemlievid SHMP

Slika 4
Forma za prijavo in izbor funkcionalnosti

Sprejem intervencije

Intervencije sprejemajo sprejemni dispecerji. Ob telefonskem klicu dispecer dvigne slusalko
in ko ugotovi, da klic ni lazen ali kakorkoli drugace nepovezan z nastankom nove
intervencije, odpre sprejemno formo. Sedaj ima tri moznosti. Lahko gre za novo intervencijo,
dodatno intervencijo ali pa ponavljajoco se intervencijo. Pri novi intervenciji klic zahteva nov
poseg nujne medicinske pomoci na terenu. Pri dodatni intervenciji se intervencija trenutno
izvaja (na kraj dogodka je bila Ze poslana ena ali ve¢ ekip) in je potrebno poslati Se dodatno
ekipo ali celo vec ekip. Pri ponavljajocih se intervencijah gre za ponavljajoc¢e se dogodke, kot
so recimo prevozi sladkornih bolnikov, ki jih je na dolo¢ene dneve v tednu ali mesecu
potrebno redno voziti na dializo. Dodatno intervencijo imenujemo tudi bis, ponavljajoco se
intervencijo pa podvojena. Ker sta to v sluzbi nujne medicinske pomoci zelo ustaljena izraza;
ju bomo,/Ceprav sta zargonska, od sedaj naprej uporabljali.

V primeru noyve intervencije je sprejemna forma prazna in dispecer mora vnasati vse¢‘podatke.
Podvojene interyencije in bisi se nanasajo na intervencije, ki so Ze vnesene v sam’sistem. Zato
pri teh dispecer najprej poisce ustrezno intervencijo. Tu se ve€ina podatkov v/vnosnih poljih
lahko ohrani.—Zato ‘mora_dispecCer vnesti oziroma spremeniti le nekaj podatkov. Koli¢ina
obveznih podatkov-za/vnos  se v vseh treh primerih spreminja-gléde-na vrsto dogodka.
Obvezni podatki so prieriteta, /stopnja-nujnosti in vrsta-dogodka:~Glede na vrsto dogodka
lahko postanejo obvezni vnosi‘se podatki, ki se’nana$ajo na stanje-bolnika ali pacienta.
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%, (Sprejem-Nova) MMP3000dispatch 3.314 [PERSAKJ] Computel d.o.0.
PODATKI O KLICATELJU EVIDENCNI PODATKI INTERVENCLIE
|Pr||mek' ime' |TEIEfnnska Stevika [F|2=Vmes|, F3=Klici} Osn: | [17.70.2006 18:01:56 Fopravek: Spr.  |PERSAK] b
Int: | [11.10.2006 18:01:56 | Odd: x
Razmene klic. | j Ustanawva: | j PRIORITETA ERIPA:
[;gnb‘il.ltll UICOGODKY J Stevila bolrikoy ai 1 Fricriteta - e :"
> poskodovancey: ik ’—_|
i ZDRAVNIK Voznk: =
Opis | Ve — Spremiigvalec: ’—L‘
PODATKI 0 LOKACHI DOGODKA __ Ddgover_| ity -~
Ustanava [F2=hesi, FE=Geolokaciis: Ulica, cesta, g, [naselie): Stevika | “pODATKI 0 KONCHI LOKACHI
| j | | Ustanova [F2=Ynesi, F5=G eolokaciia): Ulica, cesta, trg, [naselie]: Stevika
Info [Fe=Geolok acija) Haselie: | | j |
Obéina: | Infa [FE=Geclokacial Waselie: |
% [ v [ Obina |
bl ] Yo o
STANJE BOLMIKA/POSKODDVANCA
§ Krvavitey: :" PODATKI O INTERVENCLII
Zavest: - = 5.0 . .
Bolscina: - Redim voinie: - Predé.deaktiv.. |NE -
Dihanje: > Pokretnost: I—L| Maroéila ekipe: | j
PODATKI O B/P Navodia
Friimek. (FE=Neznanec, F7=BrezB/P): Ime: Spol: Starost: (as vhosa: ‘
| | [ = | oorm
PLANIRANJE PREDNAROCILA
Int. na Eakanju: Zatetek int. Prevzem P/B: Predaja B/P: Konec int.:
j j j j [ Maogenprevzem [ Tofnost
Shrani @ Opusti
Slika 5

Forma za sprejem intervencije

V primeru tezjih poskodb ali drugih nesre¢ dispecer telefonski klic preveze k zdravniku
splosne nujne medicinske pomo¢i (SNMP). Ta se pogovori s kli¢o¢im in mu po potrebi poda
nasvet, kako ravnati do prihoda reSevalne ekipe na kraj dogodka. Na osnovi telefonskega
pogovora s kli¢o¢im se zdravnik tudi odloci, ali bo osebno vkljucen v resevalno ekipo in to
sporoc€i dispecerju.
Po koncanem vnasanju podatkov mora dispecer podatke shraniti, da se ti zabelezijo v bazo.
Ce klikne na gumb prekliéi, se vsi vneseni podatki briejo in se ne shranijo v bazo.
V primeru masovnih nesre¢ se takrat, ko dispecer intervencijo shrani, odpre poseben obrazec
za masovne nesreCe. Ta dispeCerja vodi skozi celoten proces obvesSCanja nadrejenih,
aktiviranja dodatnih ekip in ostalih potrebnih ukrepov. Kot masovna nesreca je opredeljena
tista, kjer klico¢i ne ve Stevila poSkodovancev, ve pa, da je le teh vec ali pa tista nesreca, kjer
je Stevilo poskodovancev vecje od Stiri.
Masovne nesrece se glede na Stevilo poskodovancev delijo v pet skupin:

- 1. delna stopnja (Stevilo poskodovancev je neznano)

- ve€janesreca (v primeru, ko je med §tiri in devet poSkodovancev)
1. stopnja (Stevilo poskodovancev je med deset in devetnajst)
2. stopnja (poskodovancev je med dvajset in devetindvajset)
3. stopnja (ko je Stevilo poskodovancev trideset ali vec)

Racunalnisko podprto dispecerstvo v nujni medicinski pomoci 11



% (Masovne nesrece) NMP3000dispatch 3.314 [PERSAKJ] Computel d.o.o.
MASOVNA NESRECA: 3.stopnja 3613
UKREP HACIN AKTIMACIJE REZERYNI NACIM AKTIVACIE
1 Obveitanje urgentnega zdravnika SHMP Direktna linija UEW 1. kanal [ sel. 80
[ SNMP zagotovi 4 medicinske Int. & 3561
sestre / zdravstvens tehnike) [v 11.10.2006 18:06:59
2 |Aklivacia 2 reanimobiloy Hifho ozvoéenie Osebno
Fripravlienost ostalih ekip Skupinski selektivni poziv Posamitni selektivni poziv
GG UKW 1 kanal [v 11.10.2006 18:07:00
3 |Aktivacija vodje izmene Higno ozvotenie Ozebno
Po moZnosti prevoz ozebja SMMP Skupingki zelektivni poziv Pozamiéni zeleklivhi poziv
GG UKW 1 kanal 81
GSh: 041-775-397 [v 11.10.2006 18:07:01
4 | Akbivaciia prikolice za mazovne nesrede 112 ReCD GELJ) UEM 1 kanal [ el 93]
Tel: 01-234-2000 111002008 18:07:02
5 |Obve$tanie / preverjanie OKC Direktna linija 113 [w 11.10.2006 18:07:0%
E Obveitanje vodstva RPKLC: GSh: [oma:
- Wodia RFKC 041-708-624 01-8995-306
- Waodja refevalne sluzbe 041-792-724 M-7212-562
- Vodja dispecerske sluzbe 041-775-396 1-2567-236 [
7 | Zagotovitey dodatnih 2 reanimaobilow: Hifna ozvodenie Ozebno
- RPELC [ OBVEZNO v L) ostaneta Skupinzki selektivni poziv Pozamitni zeleklivni poziv
dwa MAY za redno dejavnost | GG UKW 1 kanal
- Majbliie enote NMP kraju dogodka ali ReCO
Interni teleforski imenik, OkC r
8 |Zagotovitew dodatnib > 10 RY Higho ozvodenje Ogebho
[ Zelieno MAY |: Skupingki selektivni poziv Pozamitni selektivni poziv
- APKC [ OBVEZNO v L) ostaneta GG UEY 1 kana
dwa MAY za redno dejavnost | ali ReCO
- Majblifje enote NMP kraju dogodka Interni telefonski imenik, okC
1 |Vpoklic dodatnega dispecerja Interni teleforski imenik, CEP KC:A0-22-22
ReCO
10 | Obveftanie nadzomega travmatologa Preko triage MT: 90-21-11 [ 153
Tel. 90-46-46, 30-37-28
11 | Vpoklic 10 ekip [ vozrik + spremljevalec | Irterni telefonski imenik CKP KC:90-22-22
od doma. ReCO
8 ekip za nudenje PP/NMP na kraju
dogodka [ ne potrebujejo BY ] I
12 | Aktivacia avtobusa LPP 112 ReCO MOL-0ZCRO
Tel:01-306-1883 (MO )
Tel: 01-605-6045 [ LPP )
13 | Zaustavitey izvajanja nenujnib
prevozay v celoti |—
14 | Angadiranie zasebnikoy za manj zahtevne Pacient: 01-280-30-70 Pacient: 041-624-531
prevoze ha masovhi nesredi Refevalec: 01-433-42-72 Redevalec:
M atisni

Slika 6

Obrazec za spremljanje masovne nesrece

Pregled prednarocil

Prednaroc¢ilo je nenujna intervencija. Naro¢ilo zanjo je sprejeto vsaj dan, preden jo je
potrebno izpeljati. Vnesena prednarocila vodjem izmen sluzijo za planiranje Stevila in sestave
ekip.

Prednarocilo ima poleg vseh obicajnih podatkov podana $e dva osnovna casa. Prvi je Cas
wintervencija na ¢akanju«. To je ¢as, ko je intervencija vidna na seznamu intervencij, ki jih je
potrebno Se oddati. Drugi Cas je »prevzem B/P« (bolnika ali pacienta) ali »predaja B/P«;
odvisno od tega, kateri Cas je pomembnejSi. Seveda je izbrani Cas ustrezno oznacen.
Omenimo $e to, da bomo kratico B/P v diplomi Se pogosto uporabljali, saj se izraz bolnik ali
pacient pojavi zelo pogosto. Prav tako je v sami aplikaciji povsod uporabljena ta kratica;
Poleg tehCasov lahko sprejemni dispecer, vodja dispecerjev ali pa vodja izmene dolocijo Se
Casa »zaCetek intervencije« in »konec intervencije«, torej ¢as, ko ekipa sprejme intervencijo
in ko jo Konca.

V primeru,{da so dispecerji ob sprejemu prednarocila izpolnili vse Case, se ob-poizvedovanju
o intervencijah za doloCen dan, poleg osnovnih podatkov o vsakem prednaroCilu izriSe Se
¢asovni trak poteka‘intervencije.

Te vrste intervencij se lahko/uredi po kraju dogodka, kon¢ni lokaciji, uri-prevzema pacienta,
uri predaje pacienta... S-tem [ omogocamo-vodji [izmene, da“po moznosti dve ali vec
intervencij zdruzi v eno voznjo.

Racunalnisko podprto dispecerstvo v nujni medicinski pomoci 12



Oddaja voznje ekipi in spremljanje poteka intervencije

Oddajo voznje, ki je lahko sestavljena-iz ene\ali vec¢ intetvencij, izvaja oddajni dispecer.
Oddajo izvede tako, da uporabi oddajnoformo: Nanjej so vidne/vse intervencije na ¢akanju,
intervencije v izvajanjucin trenutno vzpostavljene ekipe NMP.

Intervencije na ¢akanju so”tiste intervencije, ki so bile za to obdobje zabeleZene v sistem in Se
niso bile izpeljane. \V-stolpcu se razvr§cajo po stopnji nujnosti in po prioriteti-(pomembnosti).

Intervencije v izvajanju so intervencije, ki jih ekipe Ze izvajajo, vendar Se niso koncane.

Ekipa je sestavljena iz vozila, voznika in spremljevalca. Vse tri komponente ekipe se lahko v
casu; ko-ekipa obstaja, zamenjajo.

Oddaja poteka tako, da oddajni dispecer pogleda izbrano intervencijo in ugotovi, katera ekipa
ima potrebna sredstva za izvedbo voznje. Nato po radijskih zvezah izbrano ekipo obvesti, da
je dobila intervencijo ter ji sporoci podatke o voznji. V programu oznaci tako intervencijo kot
ekipo ter klikne na gumb »Oddaj«. S tem je intervencijo oddal ekipi.

Delo oddajnega dispecerja je tudi, da spremlja potek intervencije. To delo mu olaj$a poseben
program, ki je povezan z radijskimi zvezami in beleZi statuse intervencije.

Statusi so stanja ekipe, ki so sledeci:

- prost (ekipa je prosta in lahko sprejme novo intervencijo)

- pogojno razpoloZljiv (ekipa je pacienta Ze predala, vendar $e ureja potrebno
dokumentacijo, ali pa je na kosilu, ima odmor, ... Ob nujni intervenciji je ekipa
vseeno na razpolago.)

- na poti (ekipa je sprejela narocilo in je na poti na kraj dogodka)

- na kraju (ekipa je prisla na kraj dogodka)

- se vraca (ekipa gre s kraja dogodka in pelje B/P na kon¢no lokacijo)

- nacilju (ekipa je pripeljala B/P na kon¢no lokacijo)

Oddajni dispeCer mora statuse ekip spremljati tudi po radijskih zvezah. Statuse ekip mora
vnesti k vsaki intervenciji, saj ekipa lahko soCasno izvaja dve ali ve¢ intervencij. K
posameznemu statusu se belezi tudi ¢as, ko je bil ta status dosezen.

Urejanje dokumentacije po konc¢ani intervenciji

Po koncani intervenciji morajo spremljevalci vodji dispecerjev prinesti napotnico ali nalog za
prevoz, ki ga potrdi zdravnik SNMP. Vodja dispecerjev Stevilko dokumenta vpiSe v program
in oznaci polje »Dokumentacija urejena«. To je potem skupaj z napotnico ali nalogom za
prevoz podlaga za vnos podatkov v obracun.

Sledenje in statisticna obdelava

Vse delo z aplikacijo se belezi. Sledenje poteka ob vsakr$ni spremembi podatkov. Dispecer
mora, ¢e zeli podatke spremeniti, klikniti gumb »uredi«, vtipkati nove podatke ali popraviti
obstoje¢e in klikniti »shrani«. Sele takrat se podatki shranijo, opremljeni z njegovim
uporabniskim imenom. Novi podatki se shranijo tudi v evidenco popravkov, kjer so zapisana
vsa-stanja dolo¢ene intervencije.

Sledenje omogoca nadzor dispeCerjev in ogled razvoja posameznih intervencij. V primeru
pritozb, skupaj s posnetimi pogovori med zdravnikom, dispeCerjem in klicoCim, slédenje
omogoca, da se ovrzejo ali potrdijo morebitne napake delavcev resSevalne postaje.

Statisticna -obdelava sledi po opravljenih voznjah in je najveckrat smiselna, po.-daljSem
casovnem-obdobju. Statistiko delimo na tri dele.
- 7 statistika, kjer v okviru kriterijev, ki jih dolo¢imo, izvemo, koliko intervencij je
bilo izvedenih. Pregledi so urejeni po posameznih vrstah-dogodkov.
- intervencijski-€asi. Tu-izvemo, kaksni so bili posamezni/maksimalni, minimalni
ter povprecni €asi trajanj intervencij yiokviru kriterijev, ki jih dolocimo.
- CDA analiza. Call demand ‘analiza \nam pove ali posamezna organizacija, v
nasem primeru RP KC, dosega doloCene standarde.
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% (Statistika) NMP3000dispatch 3.314 [PERSAKJ] Computel d.o.o.

Statistika T Intervencijski asi T CDA analiza
REZULTATI
Vrsta dogodka: Vista dogodka: Vista dogodka: Stevilo:
OSTALD ALERGLA/PIK ZASTRUPITEY S CO2/ NEVARND [0
PROMETMA MESRECA BEOLEEINA Y HEETUAKRIZU SRENIZASTON [ 1
POSKODBA KRVAVITEWV/RANA DUSEMJE [0
UTOPITEV{MOZNOST UTOPITVE] OFEKLINE POSKODBAZ ELEKTRIKD [0

NOSECNOST/POROD
PSIHIATRICNE AEDENISKE MOTHJE

POSKODBE OCI
PADEC Z WISINE

MEZAVEST/OMEDLEVICS [ g
FREVOZBF [ 80

ZASTRUPITYVE TEZAVE Z DIHANJEM FREMESTITEY B/F 7
BOLEZEM BOLECINA W PRSMEM KOSU PREVOZ KRYWI 24
UGRIZ ZIVaLl SLADKORMA BOLEZEMN/TEZAVE PREVDZ MATERIALS 1}

MNAPAD/PRETER/SPOLMO NASILIE GLaVOBOL PREVDZ OD/DO HELIPORTA 1}

TERMIENE POSKODBE SREND OBOLEMJE PREVDZ INKLEATORJA 1

 REEEEEEEEEEERY
R BEEEEEEEEEEERY!

INDUSTRIISKE NESRECE KRCI MALEZLJINA BOLEZEM i]
STRELMEABODME RANE 10w
BOLECINA W TREBUHU NEZMAMO/DSEBA MNA TLEH VSEH INTERYENCIJ: 187
KRITERLI
Od: Da: Stophia nujnost: Pricriteta: lzpostava: Sprejemni dizpeder; Oddajni dizpeder;
[1.1.2008 =] [1z102008 ~| [MENLIM | | =l = | = =l
(lan ekipe: Mamembnost vozila:  Garazna st vozila:  Marocnik: Fredéasna deakt.:
| =] | =] | =] | | |nE [~
K.akovost Dihanja Pokretnost Boletina Krvavitew Zavest
Ulica: Mazelie: Obéina:
Geolociranje |
lzvozi v Excel
Slika 7
Statistika:

Stevilo intervencij glede na vrsto dogodka

Administracija sistema

Skrbnik sistema (administrator) ima nadzor nad dostopom do aplikacije. Dodeljuje nova
uporabniska imena, jim doloca pravice in jih po potrebi deaktivira. Poleg tega skrbi tudi za
Sifrante, ki se uporabljajo v sistemu. Sifrantom lahko dodaja vrednosti, jih spreminja ali
deaktivira.

2.4 Opis podatkov

Osnova za pripravo baze podatkov sta bila dva obrazca. Prvi obrazec je predpisan s strani
Ministrstva za zdravje in opisuje sprejem nujne intervencije (slika 8), drugega pa je predpisalo
vodstvo. Resevalne postaje Klini¢nega centra in zajema podatke o prejemu telefonskega klica
za nénujni prevoz B/P in spremljanje nadaljnih aktivnosti (slika 9).

Poleg_teh /podatkov smo med belezece podatke dodali Se razliéne eviden¢ne podatke o
intervenciji,”Ti nam pomagajo slediti razvoju intervencije. Tako je nastalo vec‘sklopov
podatkov; ki se skupaj imenujejo podatki o intervenciji in se zapisujejo v tabelo evidenca
prevozov.-Podatki se:pridobivajo ali iz Sifrantov ali pa jih mora uporabnik vpisati'sam.

Glavni sklopi so:
- podatki o klicoCem
- podatki o dogodku
- podatki o lokaciji dogodka in'kon¢ni lokaciji
- stanje bolnika/poskodovanca (B/P)
- podatki o B/P
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- prioriteta in nujnost
- evidenéni podatki i @ @ @
- ostali podatki
)/

AN O
SPREJEM NUJNIH INTERVENCIJ
PROJEKT NUJNE MEDICINSKE POMOC! V SLOVENLI

easkuca| URA  MINUTA | parym| DD MM L DAN $TEV. INTERVENCIJE | STEVILKA LETO
vsebina klica priimek in ime pacienta leto rojstva telefon klicotega KDO KLICE
Osvoiei O 112
mesto dogodka, naslov, nadstropje priimek, ime kilcotega
[ otividet [ zdravnik
stevilo pacientov O policiia [ druge
¢éas prihoda ¢as prihoda ¢éas vmitve ekipe nazlv sprejemne LOKACIJA DOGODKA kiic sprejel
do paclenta v ustanovo na izhodiéce ustanove Llistn
ura  min, ua  min, ura  min, [ ambulanta NMP
zdravnik tehnik voznik $tevilo res. vozil DRUGI PRISOTNI NA KRAJU DOGODKA
[ policija [ res. vozita drugih siuzh
O gasilei [ nihge
VRSTA DOGODKA NEPOTREBNA INT UDELEZENI &tevilke protokolov PRED PRIHODOM
paci WEJEHAIIIE;TU
O prometna nezgoda [ porod, noseénost | 1 lazni kiic #tevilo vseh | [ o DOGODNA
[J poskodba izven prometa ] nepotrebna int. [ ni dogodka gﬁ:’:‘“"‘
[ bolezen D) ostalo Doipsmioy. | fawasvieh I:l [ okipa 18
mrtvih [ ekipa PHE
[ zastrupite [ pac. odkionill prevoz [ nihée od nastetin
PREVOZ PACIENTOV SOCASNA POTREBOVALI EKIPA NI IMELA komantar, zaplati
o INTERVENCIJA POMOC DRUGE
[ prepeliani v ZD SLUZBENMP | [ zdravnika [ voznika
[ prepeljani v bolnignico One Oda One Oda |Oiehnka [ urgent. vozila
[ ostaio

Slika 8
Obrazec ministrstva za zdravje

o
N
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© 5
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Oneuy @
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@. Dispecerska sluzba - sprejem [Oatum: l 90l/80l[701[601[50![ 30
klicev Ser.51.: 00000/01
| Lokacija Tel. &t. Klicatel] (priimen in ime)

S?refem klica

SNMP Priimek in ime B/P

vezano narodilo

I

Oddaja voZnje

Kraj intervencije

Konéna lokacija

Za_cetek voZr‘jje Vrsta intervencije

D prometna n
B porod, nosetnost m bolezen
D psihiatriéni b zastrupitev

Nalkra['u dogodkfl

E poskodba

[3 utopitev
prevoz

Skraja dogodka

D pokreten

Pokretnost bolnika
. - - - o e e .. ---------F------—-‘- -
. Rezim v02n197
V bolnici Resevalna ekipa otikicd |
voznik NA |I 2
Prost spremljevalec Nujno | Nujno |
| .
zdravnik 000 ' 000 ‘

D nepokreten

RV 1: SD
RV 1: oo - .
Rt | [Pravera -

Slika 9
Interni obrazec RP Ljubljana

2.41 Podatki o klicoéem

To so podatki, ki jih dispecer zbere o klicocem Ta je lahko ocividec ali pa B/P. Zabelezi se

ime, priimek, telefonska Stevilka, razmerje klico¢ega in ustanova.

Razmerje klicoCega je razmerje, ki ga ima kli¢oci do B/P. Kli¢o¢i je lahko ocividec, svojec,

gasilec, klicoci iz centra za obve$c¢anje in podobno.

Ustanova je zdravstvena organizacija ali pa oddelek zdravstvene organizacije, od koder
prihaja kli¢oci. Ustanovo se dolo¢i le v primeru, ko je kliCo¢i iz zdravstvene organizacije.
Ustanove vpisuje administrator preko posebnega obrazca v Sifrant sistema. Poleg organizacije
se dolocijo tudi ulica, hi$na Stevilka, naselje, ob¢ina ter koordinati X in Y.

2.4.2 Podatki o dogodku

Podatki o dogodku so najpomembnejsi del aplikacije. Zato je potrebno ta sklop podatkov
natancno izpolniti. Vsebujejo vrsto dogodka, Stevilo pacientov in opis dogodka.
Vrsto degodka obvezno izberemo iz Sifranta. Mozne vrste dogodkov so:

- ~“Prometna nesreca

< _~Poskodba

- ~Utopitev ali moznost utopitve
- Noseénost ali porod

- Psihiatri¢ne/ali vedenjske motnje
- Zastrupitve

- Bolezen

- Ugriz zivali

- Pretep ali spolno nasilje

- Opekline

- Poskodbe oci
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- Padec z viSine

- Industrijske nesrece

- Neznana oseba'natleh
- Prevoz B/P

- Premestitev B/P

- . Prevoz krvi

-7 Prevez materiala

- "\ Prevez inkubatorja

Na podlagi te izbire se dolo¢ajo podatki, katerih vnos je obvezen (glej razdelek 2.4.4). Zelo
pomemben podatek je tudi Stevilo pacientov. Na podlagi tega podatka se odloca, koliko vozil
bo poslano na kraj dogodka, saj v vecini primerov lahko eno vozilo pelje le enega pacienta
naenkrat.

V opis se vpisejo e morebitne posebne okolis¢ine, kot so agresivnost B/P, morebitne dodatne
otezevalne okolis¢ine in podobno.

2.4.3 Podatki o lokacij dogodka in konéni lokaciji

Lokacija dogodka je lokacija, kamor je potrebno iti po pacienta. To je lahko nekje na cesti, ¢e
se je na primer zgodila prometna nesreca. Lahko je to hiSni naslov pacienta, ki ga je potrebno
peljati na pregled k specialistu, ali pa je to zdravstvena ustanova, od koder je potrebno peljati
pacienta domov.

Koncna lokacija je lokacija, kamor je potrebno pacienta peljati. To je ali hisni naslov pacienta
ali pa ustanova, ¢e se pacienta pelje na pregled oziroma zdravljenje.

Podatki o lokacijah vsebujejo ime ustanove, ulico, hisno Stevilko, naselje, ob¢ino in Gauss-
Krugerjeve koordinate lokacije. Kot pri ustanovi, od koder je klicoci, se tudi tu, ¢e se lokacija
nana$a na ustanovo, ustanova lahko izbira iz Sifranta.

Ce je lokacija na nekem naslovu, se naslov izbere preko posebne vnosne forme. Dispeder
vtipka ime ulice ali njen del in pritisne tipko enter. IzpiSejo se vsa naselja in obcine, v katerih
je ulica, ki vsebuje vneseno besedno zvezo. DispeCer izbere ustrezno in vsi podatki, tudi
koordinate, se prepisejo v podatke o lokaciji.

V primeru, da se je intervencija zgodila nekje, kjer ni nobenih lokacij s hi$nimi Stevilkami,
recimo na ljubljanski obvoznici, si dispeer pomaga z opisom kraja kli¢oCega. Predpostavimo
da klico¢i pove, da se je zgodila prometna nesre¢a na ljubljanski obvoznici sto metrov pred
izvozom za Vi¢. V tem primeru dispecer na sprejemni formi klikne gumb zemljevid. Odpre se
forma z zemljevidom, kjer skupaj z tipko »shift« klikne z desnim gumbom miske na lokacijo,
ki priblizno ustreza kraju dogodka. S tem se v sprejemno formo prenesejo koordinate
dogodka.
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% (GeoLokacija) NMP3000dispatch 3.314 [PERSAKJ] Computel d.o.o.
Ulica, cesta, trg, [nasele): HE: Maselje: Obcina:
|CELOVEKA CESTA | | |LiuBLIaNa |LIUBLIANA,
LILICA CESTATRG MASE 003~ BELIE OBCING
CELOVSKA LICA 004 E CELJE
y |CELOVEKA CESTA o BLIANA LIUBLIANA
CELOVEKA CESTA 026 ESTERNICA MARIEOR
CELOVEKA CESTA 028 FICa MEZICE
0284
IETR
® o T o Opusti | Shrani
Slika 10

Obrazec za pridobivanje podatkov o lokaciji

2.4.4 Stanje bolnika / poskodovanca (B/P)

Stanje B/P se razdeli v pet sklopov. To so zavest, dihanje, krvavitev, bolefina in pokretnost.
Za vsak sklop obstaja Sifrant, ki vsebuje opis stanja posameznega sklopa. Glede na vrsto
dogodka je doloceno, kateri od teh sklopov so obvezni za vpis. V evidenco prevoza se za vsak
sklop zapiSe Sifra stanja.
Tako ima recimo pri dihanju dispecer na izbiro Sest stanj, izmed katerih izbere tistega, ki
najbolje opise pacientovo dihanje. Na izbiro ima:

- Diha normalno

~  Diha pospeseno

/N Diha pocasi oz. neredno

: ~Tezko diha

< “Ne«diha

< ~ANi znano, ni mozno ugotoviti

2.4.5 Podatki o B/P

So osnovni podatki o B/P; Vpisejo se ime, priimek in spol. Spol se-vnasa’iz Sifrantov, zato se
v evidenco prevoza zapisuje le'Sifra. Pogosto/se zgodi, da v zaCetni fazi podatki niso vneSeni.
Takrat je B/P voden kot neznanec.
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2.4.6 Prioriteta in nujnost

Prioriteta in nujnost sta podatka, ki sta med sabo povezana. Uporabnik ju dolo¢i na podlagi
podatkov, ki jih je dobil-od klicoCega. Tako prioriteta kot nujnost sta podatka v Sifrantu in v
evidenco prevoza se zapisuje le Sifra.

2.4.7 < Evidenéni podatki intervencije

To so podatki; na katere uporabnik nima vpliva. Delimo jih v dve skupini.

- \Eviden¢ni podatki pred izvajanjem intervencije.
V ta sklop $tejemo zaporedno $tevilko intervencije, Cas nastanka intetvencije,
cas popravka intervencije, uporabnika, ki je intervencijo naredil, uporabnika,
ki je intervencijo kakorkoli popravljal in ¢as, ko se je intervencija predala
ekipi.

- Eviden¢ni podatki med izvajanjem intervencije.
Ti podatki so Casi, ki se belezijo med izvajanjem prevoza, kot so Cas izvoza
ekipe iz garaze, ¢as prihoda na kraj dogodka, ¢as odhoda s kraja dogodka in
Cas predaje pacienta. Vsi Casi se belezijo avtomatsko. Ko ¢lan ekipe pritisne
gumb radijske postaje, ki ustreza trenutnemu stanju ekipe, se v sistem
zabeleZi ustrezen Cas.

2.4.8 Ostali podatki

Med ostale podatke Stejemo podatke, ki jih ne moremo uvrstiti med zgoraj navedene podatke.
Ti podatki so Casi planiranja prednarocil, ¢as zaCetka zvonjenja telefona, Cas dviga telefona.
Casi o odzivnosti na telefonu se belezijo le v primeru, ko je nastala intervencija. Case
planiranja prednarocil se vpisuje rocno, medtem ko se Casi povezani z telefonom, vpisujejo
avtomatsko preko povezave s telefonsko centralo.

Oglejmo si sedaj vse podatke, zloZene v tabelo.

PODATEK TIP PODATKA NACIN VNOSA
Zaporedna Stevilka prevoza Stevilka dolo¢i sistem

Stevilka osnovnega prevoza Stevilka doloci sistem

Sifra kli¢o¢ega Stevilka vnese uporabnik

Priimek kli¢oCega niz vnese uporabnik

Ime kliocega niz vnese uporabnik

Sifra razmerja kli¢ogega Stevilka vnose uporabnik iz Sifranta
Sifra vrste kli¢oéega Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Ustanova klicoCega Stevilka vnese uporabnik
Telefonska Stevilka kliCoCega | niz vnese uporabnik

Sifra Vrste dogodka Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Opis dogodka niz vnese uporabnik

Stevilo B/P niz vnese uporabnik

Priimek B/P niz vnese uporabnik

Im¢ B/P niz vnese uporabnik

Sifra Spola B/P Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Starost B/P Stevilo vnese uporabnik

Sifra zavesti Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Sifra dihanja Stevilka vnese uporabmnik/iz Sifranta
Sifra krvavitve Stevilka vnese uporabnikiz Sifranta
Sifra bolegine Stevilka ynese uporabnik iz Sifranta
Sifra pokretnosti Stevilka vhgse uporabnik iz Sifranta
Prednarocilo logi¢na vrednost vnese uporabnik
Prednarocilo to¢nost logi¢na vrednost vnese uporabnik
Predvideno v oddajanje Cas vnese uporabnik
Predviden zacetek intervencije | Cas vnese uporabnik
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Predviden prevzem pacienta cas vnese uporabnik
Predvidena oddaja B/P cas vnese uporabnik
Predviden konec intervencije (| ¢as vnése uporabnik

Prednarocilo je zacetek

logi¢na vrednost

vnese uporabnik

Ring cas dolo¢i sistem
Dvig cas dolo¢i sistem
Nastanek osnovnega naloga cas dolo¢i sistem
Nastanek naloga Cas doloci sistem
Koncan vnos cas dolo¢i sistem
Popravek naloga cas dolo¢i sistem
Vezava SNMP cas dolo¢i sistem
Trajanje sprejema cas doloci sistem
Odgovor SNMP Cas doloci sistem
Oddaja voznje cas dolo¢i sistem
Zacetek voznje Cas doloc¢i sistem
Na kraju dogodka cas doloci sistem
S kraja dogodka cas doloci sistem
Na cilju Cas doloci sistem
Prost cas dolo¢i sistem
Sifra ustanove Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
ustanova niz vnese uporabnik iz Sifranta /
vnese uporabnik
o obcina niz vnese uporabnik iz Sifranta
= | naselje niz vnese uporabnik iz Sifranta
gn hi$ni naslov niz vnese uporabnik iz Sifranta
“2 hi$na Stevilka niz vnese uporabnik iz Sifranta
‘= | opis niz vnese uporabnik
g X Stevilo dologti sistem
< |y Stevilo doloc¢i sistem
Sifra ustanove Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
ustanova niz vnese uporabnik iz Sifranta /
vnese uporabnik
obcina niz vnese uporabnik iz Sifranta
.=, | naselje niz vnese uporabnik iz Sifranta
E’ hi$ni naslov niz vnese uporabnik iz Sifranta
= hisna Stevilka niz vnese uporabnik iz Sifranta
)g opis niz dolo¢i sistem
S | X Stevilo dolo¢i sistem
2o [y Stevilo vnese uporabnik iz Sifranta
Sifra prioritete Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Sifraekipe Stevilka dolo¢i sistem
Sifra'namembnosti Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Sifra izpostave Stevilka vnese uporabnik iz §ifranta
Sifra vozila Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Sifra voznika Stevilka vnese uporabnikiz §ifranta
Sifra spremljevalca Stevilka vnese uporabnik’iz Sifranta
Sifra zdravnika Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Sifra lokacija prost Stevilka doloCi sistem
Narocila ekipe niz vnese uporabnik
Sifra rezima voZnje Stevilka vnese uporabnik iz Sifranta
Je deaktivirana Stevilka vnese uporabnik

Je vsa dokumentacija

logi¢na vrednost

vnese uporabnik

Stevilka naloga

niz

vnese uporabnik
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Sifra vnosnega dispeéerja Stevilka dolo¢i sistem
Sifra izvirnega dispecerja Stevilka doloci sistem
Sifra oddajnega dispecerja stevilka dolodi sistem

Za dolocene podatke se-morda izbira tipa ne zdi logi¢na. Tako je na primer tip,podatka Stevilo
pacientov-kar niz, Razlog temu je, da s tem podatkom ne izvajamo nobenih racunskih operacij
(oziroma jih-le redko in takrat pa¢ podatek pretvorimo iz niza v Stevilo). Z uporabo niza
omogoc¢imo, da kadar je Stevilo pacientov neznano, v bazo zapiSemo niz »?«

Racunalnisko podprto dispecerstvo v nujni medicinski pomoci

21




3 TEHNOLOGIJAZA RAZVOJAPLIKACIJE

Glavni namen racunalniS8ko podprtega dispecerstva je, da se vsi podatki, ki jih uporabniki
vnesejo, zabeleZzijo v podatkovni bazi. Do te baze potem dostopa vec ljudi iz(vec¢ racunalnikov
znotraj organizacije.

Za razvoj. uporabniskega vmesnika, ki omogoca dostop do skupnih poddtkov, v_-osnovi
obstajata dva mozna nacina: razvoj spletne aplikacije in razvoj namizne aplikacije:
Spletna_aplikacija je program, ki je name$Cen na enem samem racunalniku, povezanem v
omrezje in do katerega lahko dostopa ve¢ raCunalnikov hkrati s poljubnega mesta znotraj
omreZja. Na centralnem raCunalniku tece spletni streznik in znotraj tega ustrezna aplikacija.
Vsi podatki, ki jih aplikacija potrebuje za delovanje in tudi vsi vnosi uporabnikov, se hranijo
v bazi podatkov, ki teCe na tem centralnem racunalniku. Uporabniski vmesnik je razvit kot
spletna stran, omrezje za povezavo pa je internet. Zato so spletne aplikacije primerne
predvsem takrat, kadar Zelimo do aplikacije dostopati preko javnega omrezja. Ker je
aplikacija za racunalnisko podprto dispeCerstvo namenjena uporabi le znotraj organizacije na
dolocenih ra¢unalnikih, ta tehnologija ni primerna. Vprasljiva bi bila tudi sama hitrost in
odzivnost tako pripravljenega programa.

Namizna aplikacija je program, ki je namescen na uporabnikovem racunalniku in se tam tudi
v celoti izvaja. Ker je raCunalnikov, ki delajo z istimi podatki vec, je tudi tu potrebno
poskrbeti, da se podatki hranijo v centralni bazi podatkov. Ta je skupna in ni na
uporabnikovem rac¢unalniku. Torej tudi tu obstaja centralni racunalnik, ki nadzira uporabo te
skupne baze. Racunalnik, na katerem tecCe aplikacija, ima povezavo do baze. Program zahteva
od baze dolo¢ene podatke, jih dobi, obdela na lokalnem racunalniku in obdelane poslje nazaj
v centralno bazo. V nasem primeru je prednost namizne aplikacije tudi v tem, da ce Zelijo
uporabniki z novega racunalnika dostopati do podatkov, moramo nanj namestiti ustrezni
program. Tako imamo kontrolo nad dostopom in $irjenjem programa. Dejstvo je tudi, da so
namizne aplikacije praviloma funkcionalno bogatejse od spletnih. Izvajajo se v nadzorovanem
okolju in tako nam ni potrebno upostevati minimalnega skupnega imenovalca brskalnikov ter
omejitev, ki jih postavljajo sami internetni protokoli.

Odlocili smo se torej, da bomo naso aplikacijo razvili kot namizno aplikacijo, ki se bo
povezovala s centralno bazo. Za razvoj same aplikacije bomo uporabili programski jezik
Visual Basic in pripadajoce razvojno okolje. Podatke v bazi pa bomo upravljali s sistemom
MSSQL. O samem jeziku Visual Basic si bomo nekaj najnujnejSih stvari ogledali v
naslednjem razdelku.

3.1 Visual basic 6.0

Visual basic (VB) je po eni strani programski jezik, po drugi strani pa okolje za hitro
razvijanje aplikacij za operacijski sistem Windows. Razvili so ga pri druzbi Microsoft. Sam
program vsebuje veliko Stevilo knjiznic za enostavno gradnjo graficnih vmesnikov. Le tega
gradimo s pomocjo t.i.vizualnega programiranja.

Natancneje si bomo nekaj korakov gradnje uporabniskega vmesnika s pomocjo vizualnega
programiranja ogledali v poglavju 4, ko bomo predstavili nekatere funkcionalnesti nase
aplikacije." Tukaj pa le v grobem opiSimo, za kaj gre pri tem procesu.

Ko oblikujemo’,uporabniski vmesnik, nanj polagamo gradnike. Gradnik izbereémo iz palete
vnaprej pripravljenih gradnikov in ga prenesemo na obrazec. Tam mu dolo¢imo’ lastnosti, ter
sestavimo ustrezne podprograme, ki povedo, kako se mora gradnik obnasati ‘0b’ dolo¢enem
dogodku (npr. ob kliku'miske nanj)

3.1.1 Razvojno okolje

Po zagonu razvojnega okolja Visual Basic/ 6.0 se najprejodpre pogovorno okno New Project,
ki ima tri razdelke:
- New naredimo nov projekt
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- Existing  pois¢emo in odpremo obstojec projekt
- Recent prikazemo séznam projektov, ki smo jih-nazadnje izdelali

Mew Project %
= -.:ﬁ-:.-TT-J—'- 1 1

SOft = N
isual Basic

R A
Mew lE:-:isting] Hecent]

2; % o L)
ey E |
ackiver DLL Ackivex WE Application
Control Wizard
o L L L L
)
YE Wizard Ackives Ackivex Addin Diata Project
Manager Document DIl Document Exe
P P P & P P (i

Open

Cancel

i

Help

[ Daon't show this dialog in the futue

Slika 11
Izbira projekta

Vsak nov projekt je izdelan na osnovi predloge, za katero se odlo¢imo v mapi New. Omeniti
velja, da je Stevilo predlog odvisno od razli¢ice Visual Basica. Najpogosteje uporabljene
predloge so:
- Standard EXE izdelamo navaden program, ki deluje v okolju Windows
- VB Application Vizard izdelamo ogrodje tipi¢nega programa, ki ga lahko potem
nadgrajujemo
- ActiveX Control izdelamo kontrolo ActiveX, ki jo nato shranimo v datoteko’s
podaljskom .ocx. Te kontrole lahko uporabimo pri razvoju programov
- ActiveX DLL izdelamo avtomacijski streznik, ki nastopa v obliki knjiznice DLL

Pri razvoju naSe aplikacije bomo uporabili osnovno predlogo Standard EXE.
Programsko okno

Po zagonu-novegaprojekta nas sistem postavi v programsko okno. Najprej‘si oglejmo njegov
videz in osnovne elemente, urejevalnika.
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Slika 12
Programsko okno

Najpomembne;jsi sklopi programskega okna so:

- Vrstica z meniji, kjer najdemo vse ukaze, ki so nam na voljo v urejevalniku.

- Orodna vrstica, ki nam omogoca hiter dostop do najuporabnejsih ukazov ki jih
lahko pozenemo z klikanjem na ikone.

- Okvir z orodji (skrajno levo na sliki 12), kjer se nahajajo raznovrstne kontrole,
ki jih med pripravo vstavljamo v obrazec.

- Obrazec (osrednji del okna) predstavlja vmesnik med programom in
uporabnikom. Nanj uporabnik nalaga gradnike.

- Okno project (na sliki 12 desno zgoraj) je zbirka razli¢nih vrst datotek, ki skupaj
tvorjijo program.

- Okno properties ( slika 12 desno) prikazuje lastnosti obrazca in gradnikov, ki so
na njem.

- Okno s programsko kodo (osrednji del okna — imenjuje se s prikazom obrazca)
je okno, kamor zapisujemo kodo oziroma ukaze jezika Visual Basic./ Vsak
obrazec ima okno s pripadajoco kodo. Projekt lahko vsebuje tudi kodo, ki je
zapisana v raznih modulih.

Uporabniski' vmesnik

Ko oblikujemo uporabniski vmesnik, nanj polagamo gradnike. Gradniki so‘osnovni elementi
uporabniSkega vmesnika.) V. razvojnem okolju jih imamo na veljo /celo vrsto. Gradnik
izberemo v okviru z orodji,/tako,-da nanj kliknemo in ga povleCemo na obrazec. Tam nanj
ponovno kliknemo ter mu-z.vle¢enjem dolo¢imo ustrezno velikost. Z misko lahko gradnike
premikamo ter raztezamo in kré¢imo-v'vse smeri, kar naniomogocajo oprijemke.

Izgled posameznega gradnika dolocajo njegove lastnosti (properties). Le-te so zapisane v
posebnem oknu, ki se nam za posamezni gradnik pokaze ob kliku nanj. Tak$ne lastnosti so
denimo ime (name), visina (height), Sirina (width), barva ozadja (backcolor) ...
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Slika 13

Okno z lastnostmi

Lastnosti gradnika, ki jih nastavljamo in spreminjamo preko pregledovalnika lastnosti,
predstavljajo tiste lastnosti, ki jih ima gradnik ob zagonu programa. Vse te lastnosti lahko
spreminjamo tudi kasneje, med samim izvajanjem aplikacije. Za to napiSemo ustrezno
programsko kodo. Obstajajo pa tudi taks$ne lastnosti gradnikov, ki jih je mogoce spreminjati
zgolj’s programsko kodo.

Lastnosti, ki jih gradnik ima, so odvisne od tega, za kakSno vrsto gradnika gre. Tako\ima
gradnik-slikeyni okvir (picture box) lastnost picture, ki ji priredimo ustrezno datoteko na
disku in predstavlja sliko, ki se prikaze znotraj tega okvira. Gradnik tekstni okvit{(text box) te
lastnosti ninia, imapa lastnost besedilo (text), ki je poljubna kombinacija znakoy;.

Pri gradnji uperabniskega vmesnika je osnovni gradnik obrazec (form), Nanj nalagamo vse
ostale gradnike. Ko zazenemo sam Visual Basic, nam ze sam program ponudi osnovni
obrazec.

3.1.2 Gradniki in njihove lastnosti

Tu si bomo ogledali nekaj najpomembnejsih gradnikov, ki smo jih uporabili pri tvorbi nase
aplikacije. Navedli bomo tudi tiste klju¢ne lastnosti teh gradnikov, ki so nam priSle najbolj

Racunalnisko podprto dispecerstvo v nujni medicinski pomoci 25



prav. Osnovne, kot so Name, Width, Height in podobne z jasnim pomenom, ne bomo

opisovali.

TextBox

Okence za besedilo.‘omogocCa najpreprostejSi nacin, da uporabnik'/vpiSe neko besedilo.
Uporabimo ga'lahko tudi za prikaz podatkov, ki jih program vrne.
Poglejmo-si nekaj lastnosti, ki sem jih uporabili v programu:

Textje osnovna lastnost in predstavlja besedilo, ki je v okencu.
MultiLine pove, da v okence lahko vnesemo vec vrstic besedila.
Aligment doloca poravnavo besedila v okencu. Vrednost je mo¢ spreminjati tako
v Casu ustvarjanja uporabniSskega vmesnika, kot tudi ob delovanju programa.
Poravnava je mozna le, ¢e smo lastnosti MultiLine priredili vrednost True.
Vrednosti, ki jih lahko dolo¢imo lastnosti Aligment, so:

= (0 —Dbesedilo je poravnano na levi rob okenca(privzeta vrednost),

* | —besedilo je poravnano na levi rob okenca,

= 2 —besedilo je poravnano na sredino okenca.
Oblika zapisa v programski kodi je: ImeGradnika.Aligment =
Vrednost
PasswordChar doloca znak, ki se namesto natipkanega znaka izpisuje v okencu,
ko vanj vpisujemo neko besedilo. To je uporabno za pisanje gesel, ko zelimo
prepreciti, da bi drugi videli, kaj je uporabnik vtipkal. Obi¢ajno se uporabi znak
* Geprav lahko uporabimo tudi poljuben drug znak. Ce lastnosti priredimo
vrednost "" (privzeta vrednost), postane to obicajno okence za pisanje besedila.
Oblika zapisa je: ImeGradnika.PasswordChar = Znak
ScrollBars doloca, ali je okence z besedilom opremljeno z drsniki. To lastnost
lahko dolocamo le med izdelavo uporabniskega vmesnika, med samim
izvajanjem pa je ne moremo spreminjati. Ce jo Zelimo uporabiti, moramo najprej
prirediti lastnosti MultiLine vrednost True. Vrednosti, ki jih lahko priredimo
lastnosti ScrollBars, so:

= (— brez drsnikov (privzeta vrednost),

= 1 —vodoravni drsnik,

* 2 —navpicni drsnik,

= 3 —obadrsnika.
Oblika zapisa je: ImeGradnika.ScrollBars = Vrednost

CommandButton

Ukazni gumb je morda najpomembnej$i gradnik, ki je skoraj nepogresljiv v vsakem
programu. Z ukaznimi gumbi obi¢ajno prozimo razne postopke, ki so sestavni del programov.
Poglejmo si nekaj lastnosti, ki sem jih uporabil v programu:

Style doloca, ali je na ukazni gumb moc¢ vstaviti sliko ali ne. Te lastnosti ne
moremo spreminjati med delovanjem programa. Vrednosti, ki ju lahko priredimo
lastnosti Style, sta 0 — Na gumb ne moremo vstaviti slike, ampak le besedilo
(privzeta nastavitev) in 1 — Na ukazni gumb lahko vstavimo sliko, kar/]Jahko
storimo z lastnostjo Picture. Oblika zapisa je ImeGradnika.Sgyle‘ /=
Vrednost. Ce ima lastnost Style prirejeno vrednost 1, potem lahko ‘gumbu
doloc¢imo tudi barvo z lastnostjo BackColor, sicer pa ne.

Picture doloca sliko (navedemo datoteko, kjer slika je), ki se pojavi-na“ukaznem
gumbu,“ko)je ta dostopen in ni pritisnjen. Sliko lahko izberemo med izdelavo
programa- ali/pa; med izvajanjem s funkcijo LoadPicture./ Slika se prikaze na
sredini gumba. C¢é pa gumb vsebuje napis (lastnost Caption), se slika pojavi nad
napisom. Prevelike slike se samodejno obrezejo.
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MSHFlexGrid

Ta gradnik je namenjen prikazu podatkov v'tabelaricni obliki. Omogoca razvr§Canje in
oblikovanje elementov, ki' so\lahko<tekstovnialipa-'slikovni. /Gradnik je mo¢ povezati s
podatkovno zbirko; véndar ne omogoca urejanja, temve¢ le prikaz tovrstnih/podatkov.

V samem okvirju'z orodji tega gradnika privzeto ni. Ce ga Zelimo'Aiporabiti, ga moramo
najprej naloZiti v okvir. To storimo z ukazom Project, Components. V pogovernem oknu nato
pois¢emo-in-oznac¢imo gradnik, ali kot mu v terminologiji jezika Visual Basi¢ tudi re¢emo,
kontrolo, Microseft Hierarchical FlexGrid Control 6.0. Kontrola MSHFlexGrid j€ shranjena v
datoteki Mshflxgd.ocx
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Slika 14
Dodajanje kontrole v okvir

Kontroli MSHFlexGrid lahko veliko lastnosti dolo¢imo Ze med izdelavo programa. Potem, ko
Kontrolo postavimo na obrazec, nanjo kliknemo z desnim gumbom miske in izberemo ukaz
Properties.

Poglejmo si nekaj pomembnejsih lastnosti gradnika MSHFIexGrid:

s CellPicture doloca sliko, ki se pojavi v celici. Posamezni celici lahko-sliko
doloc¢imo le s kodo. Sliko dolo¢imo s funkcijo LoadPicture ali kako drugace.

-, Col doloca stolpec, ki ga zelimo oznaciti. V povezavi z lastnostjo Row, Ki‘doloca
vrstico, ki jo zelimo oznaciti, nam omogoca, da oznacimo poljubno-celico; Oblika
zapisa/~ je  ImeGradnika.Col = StevilkaStelpca) " oziroma
ImeGradnika.Row = StevilkaVrstice

- CollsVisible /doloca, ali je neki stolpec viden (vrednost/True) ali ne (vrednost
False). To pomeni, /da lahke-po potrebi doloéene stolpce skrijemo. Oblika zapisa
je: ImeGradnika.ColIsVi&ible (index) = Vrednost. Indeks je
Stevilka stolpca, ki ga zelimo skriti.

- RowIsVisible doloca, ali je neka vrstica vidna (vrednost True) ali ne
(vrednost False). To pomeni, da lahko po potrebi doloCene vrstice skrijemo.
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Oblika zapisa je: ImeGradnika.RowIsVisible (index) = Vrednost.
Indeks je Stevilka vrstice, ki jo zelimo skriti.

- TextMatrix doloCa vsebino-poljubne celice, ne da bi“morali pri tem spremeniti
vrednosti(lastnostt Col in Row. Lastnost TextMatrix'ima dya argumenta. Prvi je
zaporedna-Stevilka vrstice, drugi pa zaporedna Stevilka /stolpea, kamor bomo
zapisali ‘nek podatek, ali od koder ga Zelimo prebrati. ‘Oblika—-zapisa je:
ImeGradnika.TextMatrix (vrstica, stolpec)

3.43 Pisanje kode

Risanju uporabniskega vmesnika in nastavitvi osnovnih lastnosti sledi pisanje programske
kode. To se dogaja v posebnem oknu, kjer sta na voljo dva seznama. V prvem so imena
gradnikov, ki se nahajajo na vmesniku, v drugem pa dogodki (events), ki se nad izbranim
gradnikom lahko zgodijo. Pogostejsi dogodki so klik (Click), dvojni klik (DblClick),
sprememba(Change), uporabnik je ¢ez gradnik povlekel misko (DragOver) ... Po izbiri v obeh
seznamih se na zaslonu pokaze koda v naslednji obliki:

Private Sub ImeGradnika Dogodek ()

End Sub

Koda, ki jo vpiSemo znotraj metode, se izvrsi takrat, ko se nad gradnikom (ImeGradnika)
zgodi ustrezen dogodek (Dogodek). Gradniku ukazni gumb (command button) in dogodku
klik tako lahko priredimo kodo, ki se bo izvedla, ko bo uporabnik kliknil na ta gumb. Sam
program je tako sestavljen iz posameznih podprogramov, ki se izvajajo ob ustreznih dogodkih
na dolo¢enih gradnikih. Kodo (podprograme) piSemo s programskimi stavki. V njih
uporabljamo rezervirane besede (if, else, next ...), konstante, spremenljivke, imena gradnikov
z njihovimi ostalimi lastnostmi in metodami ... .

Spremenljivke

Programski jezik BASIC nacCeloma ne zahteva deklaracij (najav) spremenljivk. Ker pa nam
najava spremenljivk pomaga pri iskanju napak, lahko v jeziku Visual Basic v vsakem modulu
posebej zahtevamo obvezno najavo spremenljivk. Ta najava se zapisSe v posebni deklaracijski
del modula. Zahteva se glasi:

Option Explicit

Ce smo z Option Explicit zahtevali obvezno najavo spremenljivk, je spremenljivke pred prvo
uporabo potrebno najaviti. Ce je ne najavimo, prevajalnik javi napako. Kadar najave ne
zahtevamo, se predvideva, da je bila spremenljivka najavljena na tistem mestu v kodi, kjer
smo jo prvi¢ uporabili.

Pri spremenljivkah sta poleg tipa pomembna Se doseg in Zivljenjska doba spremenljivke Ti
dve’ lastnosti sta odvisni od nacina in mesta najave spremenljivke v kodi. Splosna oblika
najave se/glasi:

DeklardcijskaRezerviranaBeseda ImeSpremenljivke As TipSpremenljivke

Za ImeSpremenljivke-veljajo podobna pravila kot pri ve€ini progrmskih jezikov. Omenimo
pa, da v nasprotju.sprogramskim jezikom Java, Visual Basic ne razlikuje malihin velikih ¢rk.
Spremenljivko lahko najavimo’'y posebnem deklaracijskem deluy ki se nahaja na vrhu vsakega
okna, kjer piSemo kodo, ali, pa znetraj, nekega-podprograma. \Pri’ najavljanju spremenljivke
znotraj podprograma se drzimo-dogovora, -da’ vse’ spremenljivke najavljamo na zacetku
podprograma. S tem omogocimo lazje in-bolj razumljivo branje kode.

Do posebnega deklaracijskega dela pridemo preko Ze omenjenih seznamov gradnikov in
lastnosti.
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1 frmoddaja (Frmoddaja.Frn)
Public Jub btnOsveziEN Click() 3 frmPrintMasovna (FrmPrintMaso:
Dim cas 4s Date B3 frmProtokali (frmProtakoli, Frm) -
Dim steves ks Inceger < B - e =y By
Dim uraPrevzema As Date
Dim uraPredaje As Date ﬂ
Dim uraKonca As Date ‘frmENarnciIa Form j
Dim uraZacetka is Date
Alphabetic ]Categorlzed
lngZadnjaVestica = -1 (Mame) FrmENaracila ~
With frmENarocile.DTPickerl Appearance 1-30
cas = Chate(.Day & "." & .Month & "." & .Year) AutoRedraw False
Debug.Print cas, cas + 1 BackCalar [ &HE000000FE:
End With EorderStyle 1 - Fixed Single
For stevec = 1 To 41 Caption
ﬁl lblPacient (i) .Left = 0 ClipControls True
B lblPacient (i) .Width = 0 Controlfiox True
el m 1blVozilaoii) .Left = 0O DrawMode 13 - Copy Pen
1lblVoziloii) . Width = 0O DrawStyle 0 - Salid
] = lblCakanie(i) .Left = 0 Drawidth 1 ~
lblCakanje (i) .Width = 0
= Hext STEVEC ()
[ 1 |Returns the name used in code to identify an
Satarepart| | == 4 v[ |object.
.
Slika 15

Prikaz najavljanja spremenljivk

Ce bomo spremenljivko najavili v deklaracijskem delu, imamo dve moZnosti. Ob uporabi
rezervirane besede Global bo spremenljivka dostopna celotni aplikaciji. Njena vrednost se
bo hranila, dokler se bo aplikacija izvajala. Deklaracija z G1obal v deklaracijskem delu torej
pomeni, da je spremenljivka dostopna po celi aplikaciji, njena Zivljenska doba pa je enaka
casu delovanja aplikacije. Zgled take deklaracije je

Global jazSemDostopnaVsem As integer;

Ce spremenljivko v deklaracijskem delu najavimo z Dim, bo spremenljivka dostopna le v
modulu, kjer je bila najavljena. Njena Zzivljenska doba je enaka Casu izvajanju kode v tem
modulu. Ko zapustimo modul, v katerem smo spremenljivko najavili, se njena vrednost
izgubi.

ODb najavi spremenljivke v podprogramu se zopet odpirata dve moznosti. Spremenljivko lahko
deklariramo s Static alipaz Dim.

Static doMeneSePridelLeVPodprogramu As double;

Najava.s Static ali Dim pomeni, da je spremenljivka vidna le podprogramu. Razlika pri
najavi je v zivljenjski dobi. Ce najavimo spremenljivko z Static, je njena Zivljenska'doba
Cas trajanja. aplikacije. Pri najavi z Dim pa je njena zivljenjska doba enaka /izvajanju
podprograma.-Razlozimo to na primeru:

Private 8ub” Povecuj Click ()
Dim“stevece’ As Integer
stevec =-stevec + 1

End Sub

S to kodo smo zeleli doseci, da bi se 'ob, vsakem kliku-na ukazni gumb Povecuj vrednost
spremenljivke stevec povecala za 1. Toda podprogram ne deluje na ta nacin. Pri tovrstni
najavi spremenljivke stevec njena zivljenjska doba traja zgolj do novega dogodka. Ker ni
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bila uporabljena deklaracija s Static, bo vrednostob vsakem kliku 1. Koda pa deluje tako,
kot je bilo zamisljeno.

Private Sub PRoOvecuj Click ()
Static stevec/As Integer
stevec. = 'stevec + 1

End Sub

Pri opravilih s spremenljivkami uporabljamo operatorje. Najpogostejsi so +, -, *;/tér &, ki ga
uporabljamo za stikanje nizov, kot na primer:

Dim a As String

Dim b As String

a = "Tekstni"

b = "Okvir"

Napis.Text = a & b 'V lastnosti Text je sedaj besedilo TekstniOkvir

V zgledu smo uporabili tudi komentar. Znak ' igra enako vlogo kot // v Javi. Z njim
napovemo komentar, ki se konca s koncem vrstice.

V zgledu vidimo tudi primer, ko dostopamo do lastnosti gradnika. Ker Zelimo spremeniti
lastnost Text gradnika Napis, uporabimo Napis.Text kot del prireditvenega stavka.

Stavki

Poleg ze omenjenih deklaracijskih stavkov si poglejmo Se nekaj najpogosteje uporabljenih
stavkov.

Prireditveni stavki

Cilj = PoljubenIzraz

Cilj je lahko bodisi spremenljivka, bodisi lastnost nekega gradnika. Dejansko bi lahko
namesto Cilj napisali kar Spremenljivka, saj so tudi lastnosti gradnikov v bistvu
spremenljivke. Le njihova imena so vnaprej dolocena kot ImeGradnika.Lastnost.

Metode
Nad posameznimi vrstami gradnikov je mogoCe izvajati metode. Le-te so ze narejeni
podprogrami nad nekim gradnikom. Skladnja stavka, kjer uporabljamo klic metode, je:

ImeGradnika.Metoda Argument

Ce je argumentov ve¢, jih med sabo lo¢imo z vejicami. Tako na primer v gradnik seznam (list
box) novo postavko dodamo s klicem metode additem:

ListT.Additem "Nov zapis"
Odlocitveni stavki
Odlocitvene stayke uporabljamo, kadar Zelimo, da se nek sklop programske kode izvede le, ce
je izpolnjen nek'pogoj.
Najpogostejsi stavek te vrsteje stavek if, ki ima naslednjo obliko:
If pogoj then
koda

End if

Pogoj se napise v obliki izjave ali kombinacije izjav. Napisemo lahko:
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If UporabnikovOdgovor.text <>"Kranqg" then
UporabnikovOdgovor(text—= 'Napacno"
else
UporabnikovO@dgovor.text = "Pravilno"
End if

Ob tako napisani kodi se bo v tekstni okvir UporabnikovOdgovor vpisalo "Pravilhe" le, e bo
prej v njem'pisalo "Kranj".

Kot alternativa gnezdenim ali zaporednim stavkom if...then se v Visual ‘Basicu
uporablja tudi programski blok Select Case. Programska koda je z uporabo tega stavka
bolj pregledna in tudi malenkost hitrejsa.

Blok select Case najprej ovrednoti izraz, potem pa na podlagi njegovega izida izbere
mesto izvajanja programa. Sintaksa je naslednja:

Select Case izraz

Case prvi seznam izidov
Prvi blok stavkov

Case drugi seznam izidov
drugi blok stavkov

Case Else
zadnji blok stavkov
end Select

Za primerjavo si poglejmo, kako napiSemo zgornji primer z blokom Select Case.

Select Case UporabnikovOdgovor.text
Case "Kranj"
UporabnikovOdgovor.text = "Pravilno"
Case Else
UporabnikovOdgovor.text
End Select

"Napacno"

Zanke

Vcasih zelimo, da se dolo¢ena koda izvrsi veckrat. Tedaj uporabimo zanke. Najpogostejsa je
zanka For...Next. Za besedo For priredimo spremenljivki zacetno vrednost.
Spremenljivka je $tevec zanke. Doloca, kolikokrat se zanka ponovi. Stevec se poveluje ali
zmanjSuje v korakih po ena, vendar se lahko odlo¢imo tudi za kako drugo vrednost, ki jo
zapiSemo za besedo Step. Ko se zanka prvi¢ izvede, se uporabi zaCetna vrednost. Pri
naslednjem izvajanju zanke se $tevec poveca ali zmanjsa za korak, ki smo ga podali s Step.
Izvajanje zanke se ponavlja, dokler je Stevec manjsi (oz. vecji v primeru negativnega koraka)
od (konéne vrednosti. Ce je zadetna vrednost manj$a od konéne, se zanka sploh ne izvede,
razen seveda v primerih, ko se Stevec zmanjSuje.

For Spremenlijivka=zacetnaVrednost to koncnaVrednost step kotak

koda
Next Spremendjivka

Ce je korak enak I, potetn/del step lahko izpustimo:

For Spremenljivka = zacetnaVrednost—to 'koncnaVrednost
koda
Next Spremenljivka
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Poglejmo si delovanje zanke For S§e na primeru:

For Katera = 1 to 10
Ocenelestvica.additem katera
Next Katera

Ta koda doda v-seznam OcenelLestvica deset novih elementov, naravnih §tevil.od 1 do
10.

Pogosto_$tevila ponovitev ne moremo opredeliti s tevilom korakov zanke. Zelimo, da se
nekaj dogaja toliko casa, dokler je izpolnjen nek pogoj. Tedaj uporabimo zanko
While. ..Wend. Ta ima obliko:

While pogoj
stavki
Wend

Stavki se bodo izvajali, dokler bo pogoj resnicen (izpolnjen). Paziti moramo, da imajo stavki
v zanki dolo¢en vpliv na resni¢nost pogoja, sicer se bodo izvajali v nedogled. Primer take
zanke, ki presteje, kolikokrat lahko razpolovimo Stevilo 4.7, da je to manj$e od Stevila 1, je:

Stevilo = 4.7
KolikokratRazpolovili = 0

While Stevilo > 1

Stevilo = Stevilo/2

KolikokratRazpolovili = KolikokratRazpolovili + 1
Wend

Razhroscevanje

Razhro$¢evanje oziroma odpravljanje napak je pomemben del programiranja, saj se pri
pisanju programov vedno pojavijo vecje ali manjSe semanti¢ne (pomenske) napake. Zato
program ne deluje, kot smo si zamislili, da bo.

Razvojno okolje Visual basic ponuja orodje za razhroS¢evanje, pa tudi orodja za sprotno
odpravljanje napak. Tako se lahko odlo¢imo za preverjanje skladnje ukazov, sproti
spremljamo vrednosti spremenljivk, izvajamo posamezne vrstice kode ali posamezne
procedure.

Napake pri tipkanju

Visual Basic pozna orodje, ki sproti preverja skladnjo izrazov, medtem ko jih zapisujemo. Ce
v neki vrstici naredimo napako, nas to orodje opozori nanjo, brz ko se premaknemo v novo
vrstico.

s S

Microsoft Yisual Basic

"j Compile error;
L

Expected: Then or GoTo

Pamad

Slika 16
Javljanje napake pri pisanju kode
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Med tovrstne napake sodijo napa¢no zapisane kljuéne besede, mankajoci deli izrazov, kot so
oklepaji in podobno.

Orodje za preverjanje napak med tipkanjem je obi¢ajne aktivirano.Ce ni, ga lahko aktiviramo
z ukazom Tools, Options: V 'razdelku Editor oznacimo izbiro Auto Syntax Check.

Omeniti velja $e eno koristno orodje, ki skrbi za pravilen vnos stavkov in funkcij, orodje za
prikaz argumentov) funkcij. Aktiviramo ga z ukazom Tools, Options in. v-tazdelku Editor
potrdimo polje. Auto List Members. To orodje nam prikaze, kakSni morajo biti argumenti ob
klicuposamezne funkcije.

15 Project1 - Microsoft Yisual Basic [design] D g@
File Edit Yiew Project Format Debug Run Query Diagram Tools Add-Ins Window Help
B-a-7=@ Bhloc|,  NEFRTRALN ||B
X |
— | e~ Project1 - Form1 {Code) o
|h‘tnFurma‘lirai ﬂ |Click = @ Projectl {Project1)
Private Zub brtnFormatiraj Click() =13 Forms
format [| B Formi (Form1)

FormatiExprassion, [Formal], [FirstDayOfWesk AsvhDayCOhieek = vhSunday], [FirstWeskSfvear As
YhFirstWeekOfyear = whbFirstJan1ld

|
|htnFormatiraj CommandButhon j
Alphabetic lCategorized |
(Mamel btnFormatiraj ~
Appearance 1-30
EackColor [ &HE000000FE:
Cancel False
aption Command1
Causesvalidation | True
Default False
DisabledPickure  (MNone)
DownPicture ({Mone)
Draglcon ({Mone) ]
rizbnd= N - Marnal Il
(Name)
| Returns the name used in code ko identify
== LI_I an object.

Slika 17
Pomo¢ pri pisanju argumentov funkcije

Pri lovljenju tipkarskih napak nam pomaga tudi pravilo, ki se ga Visual Basic drzi glede
velikih ¢rk. Naceloma prevajalnik za jezik Visual Basic ne dela razlike med velikimi ‘in
malimi ¢rkami. Omogoca pa nam, da se spremenljivka, ki jo najavimo na primer “kot
ImeSpremenljivke, vedno izpisSe v taki obliki (torej z velikima I in S). To je lahko zelo
ucinkovit nacin za prestrezanje napak, saj bi racunalnik morebitno tipkarsko napako razumel
kot uvedbo nove spremenljivke.

Za vecjo preglednost kode se uporabljajo tudi barve. Visual Basic samodejno poskrbi, da so
kljuéne besede, kot so imena zank, vgrajenih funkcij in podobno, zapisane z/veliko-zacetnico
in prikazane v modri>barvi. Z eno barvo so oznacene tudi konstante, nizi, ... ~ Tako Ze sam
pogled na kodo programerju-pomaga, da lo¢i med posameznimi sestavnimi deli programa.

Ce med izvajanjem programa pride do napake, se pojavi pogovorno oknos tevilko napake in
kratkim opisom:
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¥ o

Microsoft Yisual Basic

Run-time error ‘11"

Division by zero

Help

Slika 18
Opis Napake

Ce je mozno, lahko s klikom na gumb Continue, nadaljujemo z izvajanjem. Gumb Help nam
nudi opis napake, ki se je zgodila, medtem ko z gumbom End kon¢amo izvajanje programa.
Ce pritisnemo gumb Debug, se vrnemo v kodo. Visual Basic nam z rumeno barvo oznagi
vrstico, v kateri je pri$lo do napake.

Odpravljanje napak
Za iskanje in odpravljanje napak obstajajo orodja, ki jih aktiviramo z ukazom View, Toolbars,
Debug.

Debug ﬂ

b B E

I|‘|"|II
1
Il

Slika 19
Orodna vrstica za odpravljanje napak

Puscico kliknemo za zacetek izvajanja programa in za nadaljevanje programa, ¢e smo ga
prekinili. Dve pokonéni ¢rti kliknemo, ko Zelimo zacasno ustaviti izvajanje programa. S tem
preidemo v nacin break. Kvadrat kliknemo, ko Zelimo koncati z izvajanjem programa.

S klikom na ikono z roko trenutno vrstico kode oznacimo kot prekinitveno tocko. V tej vrstici
se bo program ob izvajanju ustavil in preSel v nacin break.

Okno z ikono puscica korak nize omogoca, da v nacinu break izvedemo naslednjo vrstico
kode, ne glede na to, ¢e bomo s tem vstopili v naslednjo funkcijo ali proceduro.

Z-ikono s puséico ez izvedemo naslednjo vrstico kode. Ce je to funkcija ali procedura, se le
ta‘izvede v celoti.

S-puscico korak vise se do konca izvede funkcija oziroma procedura v kateri smo, nato.se
izvajanje ustavi.

V primeru, da kliknemo na ikono okno, se odpre pogovorno okno Locals, v katerem
spremljamo vrednost vseh spremenljivk, ki so definirane v trenutno aktivni proceduri.

Klik na okno s klicajem odpre okno Immediate, ki v nacinu break omogoca ro¢no“izvajanje
posameznih vrstic kode.

Okno z o€ali-omogoca spremljanje vrednosti vseh spremenljivk, ikona ocal pa-spremljanje
vrednosti tiste spremenljivke, ki si jo izberemo.

S klikom na ikono-z ve¢ okni dobimo vpogled v to, katere procedure/in funkcije se trenutno
izvajajo.

32  MSSQL

MS SQL je podatkovna zbirka, ki lahko deluje kot samostojen podatkovni streznik ali pa v
kombinaciji z drugimi tehnologijami.
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Podatkovne zbirke so ra¢unalni§ko zapisane mnozice podatkov, ki so organizirane tako, da
zagotavljajo sprotne, celovite /in\nasploh kakovostne informacije o sistemu podatkov.
Podatkovna baza je sklop podatkov, medsebojnih—skliceyanj fia -podatke in sistem za
razvrS¢anje in urejanjé podatkov v bazi. Podatkovne zbirke so sestavljene iz tabel, ki so med
seboj povezane,

SQL Server Enterprise Manager

Za lazje kreiranje tabel smo uporabili orodje SQL Server Enterprise Manager, ki grafi¢no
prikaze strukturo podatkovne zbirke.

Streznik MS SQL server lahko vsebuje ve¢ podatkovnih zbirk (katalogov). Katalog ustvarimo
tako, da v Enterprise Managerju kliknemo z desnim miSkinim gumbom in izberemo New
Database. Odpre se pogovorno okno Database Properties, kjer vpiSemo ime baze. Kliknemo
gumb OK. S tem smo ustvarili novo podatkovno zbirko. Ce dvokliknemo nanjo se prikaze
pogovorno okno, kjer lahko pregledujemo tabele, uporabnike, pravila, ... . Za delo z tabelami
kliknemo na ikono Tables. Prikazejo se nam tabele, ki jih je skreiral sam MS SQL.
Imenujemo jih sistemske tabele. V njih so zapisani podatki o podatkovni zbirki. Ce Zelimo
dodati svojo tabele, kliknemo z desnim miskinim gumbom in izberemo New table. Odpre se
okno, kamor vpisujemo imena stolpcev, tip podatkov, ki bodo v ta stolpec zapisani in dolZino.
Oznacimo lahko tudi, ali dovolimo, da v nek stolpec ne vpisujemo nobenih podatkov.
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"fi SOL Server Enterprise Manager - [Console Root!

crosoft SOL Servers'SOL Server Gro

=101 x]

|J % Console  Window  Help | ;Iili”
|J Action  Wiew  Tools |J<}=-D||><IQ'|I§|J3K- ':\|E(ﬂ EEEB |
Tree | Tables 127 Items
D Console Root -] Mame | owner | Twpe % Creake Date |A
EI Microsoft SQL Servers Ma_ATR dbo User 28,11,2006 9:07:13
=45 50U Server Graup OB_ATR dbo Lser 28.11.2006 9:07:13
; 192,163, 10.1\INSTANCEL (Windows | |[=] oBront dho User 28.11,2006 %:07:13
192,168, 10,21 INSTANCEL (Windows | |[=] 0BR901ABrisi dbo User 28,11, 2006 9:07:13
192,163, 10.26VINSTANCEL (Windows | |[E] oBro11 dba User 28.11,2006 9107213
192.168. 10,99 INSTANCEL (Windows | |[=2] oBRo11 ABrisi dba User 28.11.2006 9:07:13
= = {ﬁ__leth(V;indows MT) stblBolecing dbo User 28.11.2006 9:07:14
= atabases =l stblcela dbo User 28.11.2006 9:07:14
A ) sthiDeliTelesa dba User 25.11.2006 9:07:14
E‘:::ep'osweb SEBIDELCMMO_MESTOErisi dbo User 28.11.2006 9:07:14
BugSprejem sthiDihanje dbo User Z8.11.2006 9:07:14
ch sthiDogodkiEkip dba User 29,11,2006 15:29:13
CTI I8P sthlEKGIzvidi dbo User 28.11.2006 9:07:14
dbl_ sthIEKGEHD dbo User Z8.11.2006 9:07:14
dbf [ stblGovar dbo User 28.11,2006 2:07:14
ddd sthilmenik. dbo User 28.11.2006 9:07:14
DHCOM sthilzgubakrvi dba User 28.11.2006 9:07:15 b
Dispatch sthllzmene dbao User 25,11,2006 9:07:15
Dispatchzs sthilzpostave 1Brisi dbo User 25.11,2006 9:07:15
Dispatch31 skhlkakovostDibanja dbo User 28.11,2006 9:07:15
HOSPIT stblKisikTip dbo User 28.11,2006 %:07:15
kikkb sthlkraiPoroda dbo User 28.11.2006 9:07:15
LisExxchange sthlcrvavenie dbo User 28.11.2006 9:07:15
ListebOrdering sthlLokacie dho User 26,11,2006 9:07:15
master sthllokaciieSpremijania dbo User 28.11.2006 9:07:15
:Z:El =] sthiMape dbo User 28,11, 2006 9:07:15
NMP3000_05_29.8.2006 sthiMapeLiBrisi dbao User 25,11.2006 9:07:16
NMP3000_05mabile sthiMaterijal dbo User 25.11.2006 9:07:16
NMP3000_05RP sthiMatarika dba User 28.11.2006 9:07:16
MMP3000 EUL sthiNacinDajanjazdravil dbao User 28,11,2006 9:07:16
NMP3000_IZOLA — | sthiiacinboplacila dho User 28.11.2006 9:07:16
MMP3000_MAFR, sthINAMEMENOST dba User 28.11.2006 9:07:16
MMP3000_44_01 sthiMarocila dbo User 28,11,2006 9:07:16
MMP3000_%4_0Z sthiMenormalniPorod dbo User 25.11.2006 9:07:16
MMP3000_Y4_03 sthilujnast dho User 28.11,2006 %:07:16
~265] Diagrams sthlobrineBrisi dbo User 28,11.2006 9:07:17
stblOdpiranjed dbo User 28.11.2006 9:07:17
Wiews sthlPokretnost dha User 26.11.2006 %:07:17
2y Stored Procedures stblPopadkiCashed dbo User 28.11,2006 9:07:17
A Users stblPapadkiTrajanje dbo User 28.11.2006 9:07:17
434 Rales sthlParocioBalecina dba User 28.11.2006 9:07:17
E:llets stblparociovens dbo User 28.11,2006 3:07:17
X sthiPorociloZavest dbo User 28.11.2006 9:07:17
----- User Defined Data Types
% User Defined Funckions sthlPoskodbe dbo User 28.11.2006 9:07:17
ﬁ Full-Text Catalogs - sthiPoste dba User 28,11.2006 9:07:18
A | - | _’lJ st!:!F‘otiI?acienta . c!!:o User 28.11.2006 9:07:18 ﬂ
|
Slika 20

SQL Server Enterprise Manager

Povezovanje podatkovne zbirke in VB

Za povezovanje podatkovne zbirke in Visual Basica v Visual Basicu obstaja poseben modul,
imenovan Data Enironment. V njem lahko naredimo povezavo do baze. To storimo tako, da z

desnim miskinim gumbom kliknemo na povezavo, ki se pojavi ob odprtju

Environmenta:
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=0 x]
; e [% &l

DataEnvironment 1
Q; PovezavaDoTelmerika

Connection: PovezavaDoTeImenika (ot connected) a4

Slika 21
Data Environment

Odpre se pogovorno okno z Stirimi zavihki. Na zavihku Provider izberemo Microsoft OLE
DB Provider for ODBC Drivers. Na zavihku Connection vpiSemo ime serverja, ime kataloga
ter uporabnika ter geslo. Slednja vpiSemo le, ¢e smo podatkovno strukturo zascitili z geslom.
Ko vpisemo podatke, lahko povezavo tudi preverimo. To storimo s klikom na gumb Test
Connection. Da bi v program dobili podatke iz baze, moramo uporabiti tako imenovane
poizvedbene stavke. Stavki se piSejo v jeziku SQL. Najosnovnej$i ukazi za uporabo
podatkovnih zbirk so:

e create: ustvari; s tem ukazom lahko kreiramo tabele

e select: izberi; izbiramo podatke iz podatkovnih struktur

e insert: vnesi; vstavljamo vrednosti v podatkovne zbirke

o delete: brisi; lahko brisemo podatke iz podatkovnih zbirk

Oglejmo si osnovno strukturo select stavka. To je tudi najpogosteje uporabljen stavek jezika
SQL:

SELECT seznam podatkov, ki jih Zelimo videti

FROM seznam tabel, kjer bomo podatke nasli
WHERE pogoji, ki doloc¢ajo, katere podatke Zelimo videti

Oglejmo si to $e na primeru

SELECT/ /Ime, Priimek, Tel Stevilka
FROM tblPrijatelji
WHERE\Imeg LIKE 'Janez'

V tem primeru iz tabele-tblPrijatelji izberemo vse prijatelje, ki imajo-v stolpcu Ime
vpisano besedo, podobno/besedi Janez.
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4 RAZVOJ APLIKACLJE

4.1 Nacrtovanje sistema

Nacrtovanje sistema\je verjetno najbolj pomemben in odgovoren del razvoja'aplikacije. Vsaka
napaka v'tem delunam lahko zelo otezi samo implementacijo in podalj$a razvoj/aplikacije.

Pri nacrtovanjusistema racunalniSsko podprte nujne medicinske pomoci smo se <najbolj
posvetili nacrtovanju baze podatkov in razvoju logike delovanja aplikacije. Pri tem 'smo’tesno
sodelovali’z naro¢nikom, saj nam je le ta lahko najbolje razlozil sam potek dogodkov od
telefonskega klica do koncCanega vnosa dokumentacije. Pri nacrtovanju smo prisli do
spoznanja, da se nobenih podatkov ne sme brisati iz baze, ampak se jih lahko samo deaktivira.
Uporabnik je podal tudi Zeljo po nadinu prikaza podatkov o intervenciji. Pomembno je bilo
tudi naértovanje sistemskega dovoljevanja pravic glede uporabe aplikacije.

Telefonski klic,

Klicatelj klice za Klicatelj klice za

dogodek, Ki je ponavljajoCi se
neodvisen od Na kraju dogodek
prejSnjih dogodka

potrebujejo
dodatno vozilo

Bis Podvojena intervencija

Nova intervencija

Popravljanje in
dopolnjevanje
intervencije

Popravek intervencije

Urejanje dokumentacije,

YVVY

Deaktivacija

Slika 22
Nacrtpoteka spreminjanje podatkov

Intervencija - Dogodek

Aplikacija za spremljanje razvoja intervencije mora omogocati natancen pregled nad
spreminjanjem podatkov o vsaki intervenciji. Ni dovolj, da se hranijo samo tekoci podatki,
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ampak morajo biti dostopna vsa stanja podatkov o-intervencijah. Zato smo pri nacrtovanju
aplikacije vsako uporabnikovo zeljo po-spreminjanju stanjazaklenili z gumboma uredi in
shrani. Ko uporabnik Zeli podatke o<intervenciji spremeniti, klikne gumb uredi. Sele potem
lahko Zeljene podatke (spremeni in shrani. Ob shranjevanju se podatki poleg v evidenco
trenutnega stanja intervencije zapisujejo tudi v zgodovino. S shranjevanjem postane to stanje
intervencije osnoyno-za nadaljnje evidentiranje stanja.

Pregledovanje stanja intervencije je sestavljeno iz dveh delov:

Prvi del omogoca pregledovanje zadnjega stanja intervencije. Od tu je omogoceno nadaljnje
evidentiranje podatkov o intervenciji, njeno podvajanje in izdelava tako imenovanih bisov/
Drugi del’omogoca pregledovanje razvoja intervencije od prvega vnosa pa do zadnjega stanja,
ter tiskanje posameznega stanja.

4.2 Opis in izvedba nekaterih funkcionalnosti aplikacije

4.2.1 Nastanek intervencije

Nastanek intervencije tehnolosko lo¢imo na dva koraka. Prvi korak je priprava vseh vnosnih
polj, drugi pa je belezenje podatkov v bazo.

Priprava vnosnih polij

Uporabnik v sprejemni formi v vsakem trenutku vidi podatke o doloCeni intervenciji. Ko
klikne na gumb »nova«, se vsa polja izpraznijo. Pri kliku na gumb »bis« in »podvoji«
dolocCeni podatki iz trenutne sprejemne forme ostanejo. Zato mora uporabnik pri bisu in
podvojeni intervenciji najprej poiskati (in v sprejemni formi izpisati) ustrezno intervencijo. Le
tako bodo v sprejemni formi ostali pravilni podatki.

Preden si ogledamo, na kakSen nacin pripravimo vnosna polja, je potrebno pojasniti dve
funkciji, ki jih bomo srecali v nadaljevanju:

- DatumCasSql je funkcija, ki nam vrne Cas streznika, na katerem je baza
programa. S tem smo reSili problem nekonsisten¢nosti Casov na lokalnih
racunalnikih. Dogaja se, da sta ¢asa na dveh racunalnikih razlicna. Tako je
prihajalo do tega, da je bil na primer zabeleZeni ¢as oddaje intervencije manjsi
kot Cas sprejema le te. Z uporabo Casa streznika pa je ¢as poenoten in teZzav ni
vec.

- Funkcija DebugPrint je funkcija, ki nam na posebno datoteko izpiSe Zeljen niz
besed. Uporabljamo jo zato, da v datoteko zapiSemo, kaj se dogaja. Na ta nacin
imamo ob primeru napak vpogled na to, kaj se je v tistem trenutku v aplikaciji
dogajalo.

Ker program izmenjuje podatke z bazo podatkov, je potrebno z njo vzpostaviti povezavo. To
naredimo v tako imenovanem podatkovnem okolju (data environment), kjer vzpostavimo
povezavo do podatkovne baze. Za to, da podatke pridobimo iz baze, moramo v aplikaciji
napisati. poizvedbene stavke (command). Poizvedbeni stavek nam v tabeli (recordset) vine
podatke, ki smo jih zahtevali. Potem lahko nad temi podatki izvajamo razli¢ne operacije:
Lahkojih popravljamo, brisemo, dodajamo, ...

Tabela podatkov ima ve¢ stanj. Tako na primer, Ce je tabela odprta, na njej ne moremo izvesti
poizvedbenega’stavka, pa¢ pa moramo prej to tabelo zapreti.

Podprogram “PripravisSprejem, ki si ga bomo ogledali, kliCemo iz ‘razlicnih delov
programa. Zato da-vemo, iz katerega dela podprogram ga kli¢emo,/ uporabimo globalno
spremenljivko intNacinNastanka. Ta nam pove, v katerem nacinu sprejema intervencije
se bo podprogram izvedel. Glede na' vrednost|spremenljivke intNacinNastanka se
vnosna polja razlicno prednastavijo.

Poglejmo, kako pripravimo vnosna polja.
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Private Sub PripraviSprejem()
Dim datumCas As 'Dbate
ZacetekPripraviSprejem = datumCasSqgl

DebugPrint\ "subEditSprejem"

'"Wstavljanje vrednosti iz baze v kontrolnike (osveZevanje)

With deDispatch.rscmdSprejemRazmerjaKlicatelja

" e podatkovna tabela o klicoem ni zaprta, jo zadpremo

If Not (.State = adStateClosed) Then .Close
|l
' klicocCega
deDispatch.cmdSprejemRazmerjaKlicatelja "%", True

End With

' podatke iz podatkovne tabele prepiSemo v gradnik

With dcRazmerjeKlicatelja

.RowMember = "cmdSprejemRazmerjaKlicatelja"
Set .RowSource = deDispatch
End With

'Z vrednostmi iz baze napolnimo Se vse ostale gradnike

' (8ifrante), ki pa jih zaradi obsega ne bomo prikazovali

'Konec vstavljanje vrednosti iz baze v kontrolnike --------

'Prekinemo povezavo med bazo in kontrolniki----------------

With Me.dcRazmerjeKlicatelja
Set .DataSource = Nothing
End With

' V tem delu, ki ga ne bomo prikazali,
' prekinemo povezavo Se za vse ostale kontrolnike

' Konec Prekinemo povezavo med bazo in kontrolniki

dateTime = dateTimeSqgl

VX% %% %%

poklic¢emo poizvedbeni stavek, ki nam vrne vsa razmerja

Znaki ****x* na koncu prikazane kode pomenijo, da se prikazani podprogram nadaljuje in bo
predstavljen v nadaljevanju. Ce pa so znaki na zaCetku prikazane kode, se le ta nadaljuje od

zadnjih znakov *****

Vsi gradniki v Visual Basicu imajo prednastavljeno lastnost, do katere lahko dostopamo samo
z imenovanjem gradnika. Tako ima gradnik oznaka (label) prednastavljeno lastnost Caption,

textovni okvir pa lastnost Text.
Tako je v zgornji kodi stavek

dateTime/ = dateTimeSqgl
enakovreden stavku

dateTime.Text ="daté&TimeSgl
v kodi, ki sledi, pa je npr.:

1blYOd = O
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enakovredno

1blYOd.Caption =0

VX% %% %%

Select €Case intNaciniNastanka 'kako smo poklicalil ta podprogram
Casé frmMode.SprejemNova 'gre za novo intervencijo
"nastavimo vse vrednosti na zacdetno vrednost

1blX0d = 0

1blYOd = 0

1blNastanek = dateTime
1lblPopravek = ""

1blIDPrevoza = ""
1lblNastanekOs = dateTime
1blIDPrevozalOs = ""
dcRazmerjeKlicatelja.Text = ""

'tega dela kode zaradi obsega ne bomo prikazali

Case frmMode.SprejemPodvoji 'podvojena intervencija
'nastavimo potrebne vrednosti na zacetno vrednost
'ostale pustimo nespremenjene

'"1b1X0d in 1blYOd koordinati kraja intervencije
'ostaneta nespremenjena

1blNastanek = dateTime

1lblPopravek = ""

1blIDPrevoza = ""

1blNastanekOs = dateTime

1blIDPrevozalOs = ""

'dcRazmerjeKlicatelja.Text ostane enak

Cen del kode z ostalimi kontrolniki

Case frmMode.SprejemBis 'ta intervencija je Bis
'1b1X0d in 1b1lYOd koordinati kraja intervencije
'ostaneta nespremenjena
1blNastanek = dateTime 'vnesemo sistemski datum in c&as
lblPopravek = ""
1blIDPrevoza = ""
'l1blNastanekOs ostane enak
'1blIDPrevozaOs ostane enak
'dcRazmerjeKlicatelja.Text ostane enak

Case frmMode.SprejemPopravi
'V primeru, c¢e uporabnik Zeli popraviti intervencijo;,
'ostanejo vsi podatki nespremenjeni
Fnd 8&lect
End Sub

Ko se bo podprogranmrizvedel, se bodo ustrezno izpraznila vnosna polja./Osvezili se bodo tudi
vsi Sifranti. To se zgodi-eb povezovanju-gradnikov in kentrolnikoy:) S-tem prepre¢imo, da bi
imel uporabnik v Sifrantih stare“podatke. Mnosna|forma je ‘s tem pripravljena za vnos
podatkov.

Ko gradnike napolnemo z vrednostmi iz baze, vedno prekinemo povezavo z bazo, da pri
vnosu v bazo ne pride do zavrnitve.
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BeleZenje podatkov v bazo

Potem, ko se je izvedla metoda\ PripraviSprejem, je/ynosni-obrazec pripravljen za
belezenje podatkov. Podprogram btnShraniIntervencijo! Ckick (), ki ob kliku na
gumb btnShranilntervencijo zabelezi podatke v bazo, lahko'razdelimo na dva
osnovna procesa: Prvi proces preveri pravilnosti vnesenih podatkov. Drugi procespa je samo
zapisovanje podatkov v bazo.

Pravilnosti vnesenih podatkov moramo preveriti, da streznik Sql ne zavrne vpisa poedatkov v
bazo. Preverjamo predvsem tipe vnesenih podatkov in to, ali so obvezni podatki vneseni.

Private Sub btnShranilIntervencijo Click()
Dim i As Integer
Dim datumCas As Date
Dim lngID As Long
Dim dodamoNovoInt As Boolean

dodamoNovoInt = False
datumCas = dateTimeSql
DebugPrint "btnShraniIntervencijo Click() " & Me.Caption

'Ce naredimo novo intervencijo
Select Case intNaciniNastanka
Case frmMode.SprejemNova, frmMode.SprejemPodvoji,
frmMode.SprejemBis
dodamoNovoInt = True
End Select

VX% %% %%

Pri vnasanju $tevila B/P je potrebno paziti, saj velja, da ima vsak pacient svojo intervencijo.
Ce ima nova intervencija ve¢ ali neznano $tevilo B/P, se naredijo bisi. Ta ima lahko samo
enega pacienta. Bis ima svojo Stevilko intervencije, vodi pa se Se osnovna Stevilka
intervencije, ki je Stevilka intervencija iz katere je bil bis narejen. S tem smo omogodili
sledenje intervencijam istega dogodka.
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[
\

Stevilka osnovne Stevilo
intervencije: 234 B/P:
Stevilka intervencije: 234 4
(" Stevilka osnovne Stevilo\
> intervencije: 234 B/P:
Stevilka intervenciie: 235 1
g J
(" Stevilka osnovne SteVﬂo\
intervencije: 234 B/P:
Stevilka intervencije: 236 1
- J
(" Stevilka osnovne Stevilo\
> intervencije: 234 B/P:
Stevilka intervencije: 237 1
g J

Slika 23
Nastanek bisov

Problem vpisovanja Stevila pacientov smo resili tako, da smo najprej preverili ali je vpisano
Stevilo. Ali je wvneseni podatek Stevilo, v Visual Basicu preverimo s funkcijo
IsNumeric (besedilo). Funkcija vrne vrednost True, Ce je besedilo Stevilo in vrednost
False, Ce to ni.

Ce stevilo B/P ni numeri¢no, potem je lahko nastala samo nova intervencija. To preverimo
tako, da primerjamo $tevilko osnovne intervencije s §tevilko intervencije. Ce se ujemata, mora
biti v polju Stevilo B/P vnesSen znak ?. V nasprotnem primeru uporabniku javimo napako pri
vnosu. Ce se $tevilka osnovne intervencije ne ujema z $tevilko intervencije, prav tako javimo
napako pri vnosu.

Ce je Stevilo B/P numeri¢no, je lahko nastal bis, nova intervencija ali pa podvojana
intervencija. Stevilo pacientov je omejeno le v primeru bisa. Zato preverimo, e sta tevilka
osnovne intervencije in $tevilka intervencije razli¢ni. Ce sta, §tevilo pacientov ne sme biti
veéje kot 1. V nasprotnem primeru uporabniku javimo napako.

Poglejmo si, kako je to implementirano v programu:

Vok k% *x %%

'Preverba vnosa-————-———————————————————————————————————— o
On Error Resume Next
"Wrnegeno Stevilo pacientov je lahko neznano
If Not /IsNumeric (txtStevBP) Then
' Preverimo ali je Stevilka osnovne intervencije enaka
' “Steyilki intervencije. To se zgodi-le- pri novi
' intervenciii
If 1blIDPreviozaOs )= LblIDPrevoza Then
' Ce je Stevilkalintervencije enaka osnovni Stevilki
' intervencije potem je lahko vnesen le znak ?, ki pomeni
' neznano 3tevilo pacientov
If Not txtStevBP = "?" Then
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MsgBox "Doloci Stevilo B/P ali ? za neznano
Stevilao B/P!",“vbExclamation
DebugPrint \"Doloci Stevilo-B/P ali ? za
neznano $tevilo B/P!™
txtStevBP.SetFocus
Exit Sub
End If
Ce Stevilka osnovnega prevoza ni enaka
Stevilki prevoza in to ni S3tevilo, uporabnika-opozorimo
s sporocCilnim oknom
Else
MsgBox »3tevilo B/P je 1 ali 0!", vbExclamation
DebugPrint "Stevilo B/P je 1 ali 0!"
txtStevBP.SetFocus
Exit Sub
End If
v primeru, da je vneseno Stevilo
Else

' Ce 3tevilka osnovnega prevoza ni enaka

Stevilki prevoza, kar se zgodi le v primeru bisa in je
Stevilo pacientov vec¢ kot 1, uporabnika opozorimo na
napako pri vnosu
If 1blIDPrevozaOs <> 1blIDPrevoza Then
If txtStevBP > 1 Then
MsgBox "Stevilo B/P je 1 ali 0!",
vbExclamation
DebugPrint "Stevilo B/P je 1 ali 0!"
txtStevBP.SetFocus
Exit Sub
End If
End If
End If

On Error GoTo e
Tk % %% %%

Pri vpisovanju nekaterih podatkov o intervenciji ima uporabnik Ze vnaprej dolocene
vrednosti, med katerimi lahko izbira. Tako na primer lahko uporabnik, ko doloca prioriteto,
izbere le eno izmed vrednosti 90, 80, 70, 60, 50, 40, 30, 20 ali 10. Ce ne izbere nobeno od teh
vrednosti, se barva gradnika (ImeGradnika.BackColor) nastavi na roza (vbRoza). Ko
podatke shranjujemo, preverimo barvo tega gradnika. Ce je roza, uporabnika opozorimo s
sporo¢ilnim oknom.

Vo, Kk xx*%

If dcPrioritete.BackColor = vbRoza Then
MsgBox "Doloci prioriteto!", vbExclamation
DebugPrint "Doloci prioriteto!"
dcPrioritete.SetFocus
Exit Sub

End If

Y T preverimo Se ostale potrebne podatke, vendar zaradi

doXzine kode tega dela ne bomo prikazali

'End-Kontrola vnosa-—--—--—--—--—--—--—-————— oo
Tk k%% %%

Ko smo pregledali pravilnost-vnesenih podatkov) |je potrebno osveZiti tabelo zapisov iz baze.
To je potrebno narediti, ker ta podprogram uporabljamo-tudi za popravljanje intervencij. Med
tem, ko smo dopolnjevali podatke doloCene intervencije, je lahko nek drug uporabnik zZe
popravil in v bazo vpisal podatke o isti intervenciji. Zato imamo mi v tabeli iz baze napacne
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podatke. Torej, ¢e imamo v trenutku, ko zelimo v tabelo podatkov iz baze zapisati nek
podatek, ki je drugacen kot je v bazi,“nam streznik SQL ynes-zavrne. S tem streznik SQL
preprecuje, da bi uporabnik viesel\nove podatke ne;-da bi vid¢l najnovejse. Oglejmo si primer
za lazje razumevanje:

Brata Miha in_Tine\ uporabljata aplikacijo, ki v bazo podatkov zapisuje ime, priimek in
telefonsko.  Stevilkonjunih prijateljev. Aplikacijo imata namesceno \vsak na svojem
raCunalniku, bazo pa imata skupno, tako da lahko Miha vidi podatke, ki jih je vnesel Tine in
obratno. Poleg vseh imata tudi prijatelja Janeza Novaka z telefonsko Stevilke”031111222.
Janez je zamenjal telefonsko Stevilko zato jo morata popraviti. Miha ne ve, da“jo zeli
zamenjati‘tudi Tine. Ko Miha odpre aplikacijo in Zeli popraviti Janezovo telefonsko Stevilko
so podatki za Janeza v bazi sledeci:

Ime Priimek Telefonska Stevilka
Janez Novak 031111222

Ko klikne gumb popravi, se podatki prepisejo v tabelo podatkov iz baze:

Ime Priimek Telefonska Stevilka
Janez Novak 031111222

Ker ga poklice mama, podatkov ne spremeni in shrani. Med tem pa Tine na svojem
racunalniki popravi Janezovo telefonsko stevilo, ki je 031333444. Sedaj so v bazi podatkov za
Janeza sledeci podatki:

Ime Priimek Telefonska Stevilka
Janez Novak 031333444

Ko pride Miha nazaj, popravi Janezovo telefonsko Stevilo in zeli shraniti podatke. Ker pa so v
njegovi tabeli podatkov iz baze podatki za uporabnika Janez drugacni, kot v bazi podatkov
mu streznik SQL vnos zavrne. To lahko preprecimo tako, da pred belezenjem podatkov v
bazo osvezimo podatke v tabeli podatkov iz baze.

VX, kK% *x*x%

'Osvezitev, da ne pride do zavrnitve vnosa zaradi neazurnosti
'zapisa v bazi---—-—---—-
If 1blIDPrevoza = "" Then
1IngID = 0
Else
1lngID = 1blIDPrevoza
End If
OsveziIntervencijo (lngID)

'End osvezitev, da ne pride do zavrnitve vnosa zaradi

neazurnosti zapisa v bazi----—--—---------—-—-—————————————<
Vkk % % % %

Osvezilntervencijo (stevilkaIntervencije) je podprogram, ki<nam-vine iz
baze sveze podatke, o intervenciji s §tevilko stevilkaIntervencije. Cedodajamo novo
intervencijo, 1z baze-dobimo prazno tabelo podatkov.

Transakcije

Sedaj je vse pripravljeno za zapisovanje podatkov v bazo. Ker se lahko zgodi, da gre med
zapisovanjem v bazo kaj narobe (prekine se povezava, ...) ali se uporabnik premisli in Zeli
obdrzati stare podatke, to delamo s transakcijo. Najpomembnej$a lastnost transakcije je
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moznost preklica cele vrste operacij nad podatkovnimi strukturami, ki smo jih izvedli od
njenega zacetka pa do danega trenutka:Ta lastnestje najpomembnejSa pri popravljanju ali
spreminjanju zapisov. Transakcija je\praviloma doloc¢ena z $tirimi lastnostmi:

atomarnost: [ ¢e\, se_bo transakcija prekinila med delovanjem; pricakovano ali
nepri¢akovano,to’pomeni, da se bodo razveljavile tudi vse operacije, ki so sestavljale
transakcijo)

konsistentnost: transakcija mora vedno dati isti rezultat neglede ali jo izvedemo ta
trenutek ali pa ¢ez dve uri. To seveda velja, ¢e se vhodni parametri za transakcijo ne
spremenijo

izolacija: Ce je transakcija sestavljena iz velikega Stevila operacij, morajo biti
notranja stanja (spremenjeni podatki) ostalim sistemom nevidni. Sele, ko je
transakcija potrjena, so lahko rezultati vidni ostalim sistemom.

trajnost: pomeni, da so rezultati trajni in se nikoli ne izgubijo, razen Ce jih ne
odstrani uporabnik. Poleg tega je rezultat transakcije vedno vrnljiv. To pomeni da
obstaja postopek, ki lahko vrne podatke v stanje pred transakcijo.

Transakcijo priénemo s stavkom BeginTrans. Ko jo zaklju¢imo, jo moramo bodisi potrditi s
stavkom CommitTrans, bodisi preklicati s stavkom RollBack. Ce se program pred
zaklju¢kom transakcije konc¢a (bodisi zaradi napake, bodisi da mi sami ali pa logika programa
prekine izvajanje programa), se samodejno izvede preklic.

Transakcije lahko tudi gnezdimo. Zakljuciti moramo vsako posebej. Zakljucek transakcije se
vedno nanasa na zadnjo aktivno.

VX% %% %%

'ZaCetek Transakcija---—----—--"""""""""""""—"—"—"—"——-"————
DebugPrint "BeginTrans"
deDispatch.cnDispatch.BeginTrans

On Error GoTo rbt

Select Case intMode
Case frmMode.SprejemNova, frmMode.SprejemPodvoji,
frmMode.SprejemBis,
'dodamo nov zapis v
DebugPrint "Nov Zapis"
With deDispatch.rscmdSprejem
.AddNew
'0D_X = 1blx0d
DebugPrint " deDispatch.rscmdSprejem!OD X=" & !OD X
!OD Y = 1blYOd
DebugPrint "deDispatch.rscmdSprejem!OD Y=" & !OD Y
!Popravek naloga = dateTime
DebugPrint
"deDispatch.rscmdSprejem!Popravek naloga=" & _
!Popravek naloga

If lblNastanekOs = "" Then

!Nastanek osnovnega naloga= dateTime
Else

!Nastanek osnovnega naloga= lblNastanekOs
End If
DebugPrint "!Nastanek osnovnega naloga= " & _
deDispatch.rscmdSprejem!Nastanek osnovnega naloga
If 1blIDPrevozalOs = """ [Then

!TD Osnovnega\ prevoza = Null
Else

!ID Osnovnega prevoza = lblIDPrevozaOs
End If
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DebugPrint _
"deDispatch.rscmdSprejem! ID -Osnovnega prevoza = "
& ID Osnovnega 'prevoza

YTu nastavimo Se ostale vrednosti
end With
Case fpymMode.SprejemPopravi
'_Tu popravljamo zapis o intervenciji, ki pa ga
zaradi podobnosti z novo intervencijo in obsega
' kode ne bomo pokazali
End Select
deDispatch.rscmdSprejem.Update

If dodamoNovoInt Then

'z funkcijo NatisniNovoInt besedilo izpiSemo osnovne

' podatke o intervenciji na vrstic¢ni printer

NatisniNovoInt ">Sprejem I:" & .Fields("ID Prevoza") &

"/" & .Fields("ID Prioriteta™) & "/" & _

.Fields ("Nastanek naloga")

' v funkciji NatisniNovoInt je samo nakazano na kak3en
nac¢in se podatki izpisujejo saj Jje podatkov, ki se
izpiSejo mnogo vec.

End If

PosodobiPopravkiIntervencij deDispatch.rscmdSprejem

DebugPrint "CommitTrans"

deDispatch.cnDispatch.CommitTrans

'Potrditev Transakcije-----------—--—-"—-"—-"—-"—"—-"—"—-"—"—~—"—~——~—~—~—~—~—————

' Pokazemo obrazec za masovno nesreco

If txtStevBP.Text = "?" or CLng(txtStevBP.Text) > 4 Then
btnMasovna.Visible = True
frmMasovne.mShow
deDispatch.rscmdSprejem!ID Osnovnega prevoza,
txtStevBP.Text, 0

End If

'"END masovna nesrecla

Exit Sub

VX% %% %%

PosodobiPopravkiIntervencij tabelalIzBaze je podprogram, ki belezi vsako
spremembo podatkov v bazi. Deluje tako, da vsako polje v izvorni tabeli prepise v tabelo
popravkov.

Lovljenje napak

V_zgornji kodi (in v kodi prej) smo lahko opazili stavke oblike On Error in sicer On
Error Resume Next, On Error GoTo 0 in On Error GoTo Oznaka. Gre.za
tako imenovane pasti. Pasti nastavljamo za primer, da pride do napake v podprogramu. Taka
napaka b1, drugaCe povzrocila, da bi aplikacija prenchala z delovanjem (program bi‘se
"sesul"). Pasti nastavimo v vsakem podprogramu posebej. Past je aktivna od stavka On
Error’ GOTo/,Qznaka pa do konca podprograma. Oznaka mora biti neko ime: Past lahko
izklju¢imo tudi’sredi podprograma s posebno obliko omenjenega stavka insicer On/Error
GoTo 0. Z-enako-oznako in dvopi¢jem oznacimo vrstico tik pred zacetkom prestreznika
napak. Prestreznik napak obi¢ajno piSemo na koncu podprograma. Zacne se po stavku Exit
Sub ali Exit Function! To-storime zato, da se, v primeru, da napake ni, podprogram
konc¢a pred prestreznikom. Past.Oh/ Enror  Resume |Next navedemo v primeru, ko
zelimo, da se program klub napaki nadaljuje vnaslednji vrstici.

Pasti ni mogoce gnezditi, lahko pa jih v enem podprogramu napiSemo ve¢. Ko navedemo
naslednjo past, se prej$nja izklopi.
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Prestreznika e: in rbt: se v-nasiKodiizyedeta v razlicnih primerih napake. Na prestreznik
e: pridemo, ko se zgodi napaka'pred-zapisovanjem v-bazo. Na prestreznik rbt : pridemo v
primeru, ko se j¢ pojavila) napaka pri zapisovanju v bazo. V tem primeru prekliCemo vse
zapise v bazo, ki-smo jih-do sedaj uspesno naredili z to transakcijo.

T X% *x*%x %%
e:
"y Ce pride do napake, ko ni transakcije
DebugPrint "e: Err.Source=" & Err.Source & " Err.Description="_
& Err.Description
Exit Sub
rbt:

'Zavrnitev Transakcija------———-----------—-———-
On Error GoTo O
DebugPrint "rbt: "
' Ce je podatkovna tabela sprejetih intervencij odprta,
' razveljavimo vnesene podatke
With deDispatch.rscmdSprejem
If (.State = adStateOpen) Then .CancelUpdate
End With
' Ce je podatkovna tabela popravkov odprta,
' razveljavimo vnesene podatke
With deDispatch.rscmdPopravkiIntervenci]j
If (.State = adStateOpen) Then .CancelUpdate
End With
deDispatch.cnDispatch.RollbackTrans
DebugPrint "RollbackTrans"
End Sub

4.2.2 Pregled intervencij na ¢akanju, v izvajanju ter razpolozljivosti ekip
Stanje intervencij, ki jih je potrebno Se opraviti, stanje razpoloZljivosti vozil in stanje
intervencij v izvajanju so za oddajnega dispecerja zelo pomembne informacije. Oddajni
dispecer se na podlagi teh stanj odloci, kdaj bo kateremu od razpolozljivih vozil oddal
intervencijo, ki ni nujna. Nujne intervencije se vedno oddajajo takoj. Zato mora imeti oddajni
dispecer v vsakem trenutku na razpolago nekaj vozil za nujne primere.

Prikaz teh stanj je na oddajni formi razporejen v treh sklopih:
- intervencije na cakanju
- ekipe
- intervencije v izvajanju

Vsak sklop poleg tabele,v kateri so v posamezni vrstici navedeni podatki o doloceni
intervenciji oziroma ekipi, vsebuje tudi nekaj funkcijskih gumbov, ki sluzijo preglednejSemu
in lazjemu delu oddajnega dispecerja.

Intervencije na ¢akanju
Za to, da neéko>intervencijo poimenujemo »intervencija na ¢akanju«, obstajatacdva kriterija.
Kriterija se logita po tem, ali je intervencija prednaroéilo ali ne. Ce ni prednarogilo, potem je
pogoj sledec;

- intervencija-Seni bila predana ekipi

- intervencija ni deaktivirana
Ce intervencija je prednaroéilo/ potem)je na ¢akanju, kadar velja:

- intervencija Se ni bila predana ekipi

- intervencija ni deaktivirana

- je ura ze toliko, da je potrebno prednarocilo pokazati (as, ko je prednarocilo

potrebno pokazati v oddajni formi, nastavi dispecer ob sprejemu intervencije)
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Ekipe
Ekipe, ki jih dispecer vidi v\ oddajni formi, je ustvaril yodja/ izmene. Ekipe so v tabeli
razdeljene v §tiri navidezne skupine. Skupine so lo¢ene po statusuekipe. Statusi ekipe so:

- razpoloZljiva

- nerazpolozljiva

- pogojno razpolozljiva

-/ -intervencija (v dispecerstvu NMP-ja se uporablja tudi izraz »Zasedenax )

V tabeli-so ekipe glede na status lo¢ene z barvo:
- ckipe, ki so razpolozljive, so obarvane zeleno. Pogoj, da je ekipa razpoloZljiva, je
sestavljen iz naslednjih pogojev:
o Ekipa ni deaktivirana.
o Cas zaGetka dela ekipe je manjsi od trenutnega.
o Cas, ko ekipa konéa z delom, je vedji od trenutnega.
o Imajo status razpolozijiv.

- pogojno razpolozljive ekipe so obarvane rumeno. Ekipe so pogojno razpoloZljive
kadar:
o Ekipa ni deaktivirana.
o Cas zagetka dela ekipe je manjsi od trenutnega.
o Cas, ko ¢&lani ekipe konéajo delo, je vedji od trenutnega.
o Njihov status je pogojno razpolozljiv.

- ekipe, ki so zasedene, so obarvane rdece. Ekipa je zasedena, Ce:
o Ekipa ni deaktivirana.
o Cas zagetka dela ekipe je manjsi od trenutnega.
o Cas, ko ¢&lani ekipe kon&ajo delo, je vedji od trenutnega.
o Imajo status intervencija.
- ne razpolozljive ekipe so obarvane sivo. Pogoj, da je ekipe ne razpolozljiva, je sledec:
o Ekipa ni deaktivirana.
o Cas zadetka dela ekipe je manjsi od trenutnega.
o Cas ko konéajo delo je vegji od trenutnega.
o Ima status nerazpoloZljiv.

Stanje ekip, intervencij na Cakanju ter intervencij v izvajanju avtomatsko osvezujemo na
dolocen cas, lahko pa si jih uporabnik osvezi tudi ro¢no.

Poglejmo si, kako prikazemo ekipe. Za prikaz ekip je zadolzen dogodek klik na gumb
btnOsveziEkipe. Ta dogodek se zgodi, ko uporabnik klikne na gumb Osvezi ali pa dogodek
sprozimo avtomatsko s pomocjo gradnika Timer.

Private Sub btnOsveziEkipe Click()
Dim lngStatus As Long
Dim lngNamembnost As Long
Dim i As Long

DebugPxrint "btnOsveziEkipe Click()"

cmdOddajaEkipe dateTimeSqgl 'zabelezimo ustrezni cas
V%% k% %%

Ce je tabela ekip iz baze/ prazna (to je tabela rscmdOddajaEkipe), potem gradnik
MSHFlexGrid, ki prikazuje ckipe, jnapolnimos [samimi naslovnimi vrsticami. S tem
uporabniku povemo, da ni narejene-nobene ekipe.

VX% %% %%

With rscmdOddajaEkipe
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If .EOF And .BOF Then|' Ce v tabeli ekip ni aktivne ekipe
' potemnastavimo( same prazne vrstice
hfgEkipeCakanje/Clear
hfgEkipeCakanje.FixedRow =55

hfgEkipeCakanje.ColWidth (0) = 160600
hfgEkipeCakanje.Refresh
Exit Sub
End If
End With
VAKX * %%

Ker je uporabnik Zelel, da se informacija o razpoloZljivosti ekip podaja tudi z barvnim
kodiranjem, po povezovanju tabele iz baze in gradnika MSHFlexGrid pregledamo podatke in
ustrezno pobarvamo celice

V% % % %%

With hfgEkipeCakanje 'obdelujemo gradnik MSHFlexGrid z ekipami
'iz baze vzamemo podatke
.DataMember = rscmdOddajaEkipe.DataMember
Set .DataSource = rscmdOddajaEkipe.DataSource

'prekinemo povezavo med bazo podatkov in kontrolo
Set .DataSource = Nothing
.DataMember = ""

For i = 1 To hfgEkipeCakanje.Rows - 1 'obdelamo vse ekipe
.RowData (i) = 0 ' v .RowData lahko za vsako vrstico

zapisemo poljubno vrednosti, za katero nimamo

drugih ustreznih lastnosti.

S to lastnostjo pri oddaji intervencije

ekipi pregledamo, katero ekipo je uporabnik

' oznacil.
.Row = 1
.col = 18 ' postavimo se v 18. stolpec

' V 18. stolpcu je koda statusa ekipe

' zapisana je v lastnosti .Text, z metodo Clng
pa pretvorimo podatkovni tip String v Long,
saj se vse vsi podatki, ki jih vstavimo v
mshFlexGrid pretvorijo v String.

IngStatus = CLng(.Text)

.col = 17 " postavimo se v 17 stolpec
' tu je zapisana namembnost vozila
IlngNamembnost = CLng(.Text)

'barvamo prvi stolpec

.col =1

'glede na status ekipe, le to ustrezno pobaryamo
Select Case lngStatus

Case 1
.CellBackColor = vbRoza

Case 2
' vbButtonFace je siva barva, ki je Ze
' vgrajena v razvojno okolje VB
*poleg barv, ki so| Ze\vgrajene ja jih lahko
' tustvarjamo) tudi| sami
.CellRackColokx = wvbButtonFace

Case 3
.CellBackColor = vbSvetloRumena

Case 4
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.CellBackColor = vbSvetloZelena
End Select

'glede 'na namembnost prikaZemod ustrezno sliko
Select Case lngNamembnost

Case 1

Set .CellPicture = pNRVR
Case 2

Set .CellPicture = pNRV
Case 3

Set .CellPicture = pRV
Case 4

Set .CellPicture = pVUZ
Case 5

Set .CellPicture = pVI
Case ©

Set .CellPicture = pS
Case 7

Set .CellPicture = pMOTO
End Select

Next i
.Refresh
End With
Exit Sub

VX, %%

pNRVR, pNRV,... pMOTO so slikovni okvirji, v katerih so ikone dolo¢enih vozil, ki jih
postavimo v ustrezno celico.
Ce je ob izvajanju prislo do napake, jo ujamemo v past in ustrezno obdelamo.

T % % %%

e:
MsgBox "btnOsveziEkipe Click/e" & Chr(13) & "Napaka: " & _
Err.Number & Chr(13) & Err.Description, vbCritical
hfgEkipeCakanje.Refresh

End Sub

Intervencije v izvajanju
V tabeli intervencije v izvajanju prikazujemo podatke tako o intervenciji, kot tudi ekipi, ki to
intervencijo izvaja. Pogoja, da intervencijo imenujemo intervencija v izvajanju, sta:
- Intervencija ima ze dodeljeno ekipo.
- Intervencija Se nima zabelezenega Casa prost. Ko se nastavi ¢as prost, se intervencija
na oddajni formi ne prikazuje ve¢. Cas se zabeleZi v bazo podatkov, na oddaji pa se
ga ne vidi.
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", (Dddaja) NMP3000dispatch 3.317 [persakj] Computel d.o.0. 1'

~INTERVENCHE NA CAKANJU  EKIPE

Priarit.| D shulnt| Interv. | Nastan. | Lokaciia Opis Yozilof Mam. | lzpostav | lzmena Vaznik Spremligvalec | 0d o0d
90| 237302| 237302| 075301 | LIVBLIAMA DUNAISKA CESTA 003 PC ¥ 12| MRYR [RPKC | Dnevna HRIBSEKG | FERJANA, 07:00:00| 15:00:00
80] 237301 [ 237301 | 15:12:20 fafh 2| MOTO |RPKC | Drevna VRACEVICE | VRACEWICE |07:00:00|15:00:00
80| 237303| 237303 075541 [ LIUBLIAMA DUNAJISKA CESTA 003 PC 01|NRY |RPEC | Dnevna ANDOLJSEKD | ANDOLJSEKD | 07-00:00( 15:00:00
60| 237246| 237245( 09:1 375| LIUBLIAMA JAKCEVA ULICA 040 TI0PRIM, Fa 02| MAVE |RPKC | Drevna BalOHA BENULICR  [07-00:00]1900:00
60| 237294237294 |14:55:53| ZTK LIUBLJANA SLAIMERJEVA ULICA |7 22[ WV [RPRE | Dnewna HROVATY GOBECK 07-0000] 15000:00
E0|237305(237305| 075557 | LIUBLIAMA DUNAJISKA CESTA 003 PC EEE RPEC | Drevna BISTANG BEWLS 07-00:00[1 50000

E 50|237306(237306| 07:56: 03] LIUBLIAMA DUNAISKA CESTA 009 PC _hnm WMOTO |RFRC | Drevna VIDMAFM VIDMARM o7-00:00[19:00.00

[ .D.ﬂ.c.la\ Sprejem Osn. [ntery. Intervenciia Osvedi Razpolodjiv Paogojno MerazpoloZljiv Osvesdi |

rINTERVENCHE ¥ IZVAJANJU

‘Vnzi\n Priarit.| Osn.Int] Intery. | Maslow Voznik Spremligvalec | Zdravhik Oddajs [MaPoti | Nakraju | Sevraga| MaCiliu
i 03] 1) 70|237304] 237304| LIUBLJANA DUNAJSKA CESTA 003 POLEG AVT | BISTANG BEWLCS 07:58:28
11 60| 237281 | 237261 | ClIM LIUBLJANA BOHORICEVA ULICA 004 5.3 |VIDMARM VID AR 07:58:35
01 4§ 90]237298| 237298 ANDOLJSEKD | ANDOLJSERD 07.58:50
a1 02 90| 237299| 237299 BALOHA BENULICR 07:59:02
[55 22 )% £0(237242] 237242 DOL PRI LIUBLJANI BRINJE 017 HROVATY GOBECK. 076509
rDGLED —
o e
intery.
MNujne
intery.
e _Na nujne
intery.
~OSVEZl —
Ma Cakamsl Preda) | Ma poti | Ma Kraju | Se wiata Ma Ciliu | Prost | Oszn. Interv. \ﬂlelvencual Osvedi | -
Dsvedi |
.
Slika 24

Oddajna forma

4.2.3 Oddaja intervencije na ¢akanju ekipi

Po tem, ko se dispecer odloci, katero intervencijo na ¢akanju bo predal doloceni ekipi, mora
to zabeleziti v programu. V panelu Intervencije na ¢akanju oznaci intervencijo, v panelu
Ekipe pa ekipo, ki bo to intervencijo dobila. Nato klikne gumb Oddaj (rumeno obarvani gumb
na sliki 22).

S tem, ko dispecer oznaci vrstico v intervencijah na Cakanju, oznaceni vrstici nastavi
vrednost, da je ta vrstica izbrana. Enako velja tudi za ekipe.

Poglejmo, na kaksen nacin je to implementirano s kodo. Spet je ustrezna metoda klik, tokrat
na gumb btnOddano.

Private Sub btnOddano Click()
Dim datumCas As Date
Dim i As Long
Dim j As Long
Dim k As Long
Dim 1 As Long

VT x %k % k%

Ko kliknemo na ustrezni gumb, moramo preveriti, ¢e je tako v panelu Intervencije-na‘Cakanju,
kot tudi v“panelir Ekipe izbrana samo ena vrstica. Ko uporabnik klikne v prvi-stolpec ene od
intervencije na’¢akanju in v prvi stolpec ekipe, ki ji bo dodelil intervencijo, s¢/s)tém v obeh
pokaze puscica:‘Ta.0znacuje, da sta celici izbrani. Zato bomo le preverili, e sta’obe ustrezni.
To bomo storili tako, da bomo pogledali sliki v obeh celicah. Ce sta'doloéeni obe (imata kodo
razli¢no od 0), je vse v redu in Jahke pri¢nemo s transakeijo (oddajo-intervencije ekipi). Ce pa
katerakoli od obeh slik ni doloCena, intervencije ekipijne moremo-dodeliti.

VX, % *x%

DebugPrint "btnOddano Click() " & Me.Caption
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If hfgECakanje.CellPicturel <> 0 And
hfgIntervencijeCakanje€ .CellPicture <> 0-Then
'Begin Transakcija-rrad-=sc=—-——fF~F"—77—=————————————————
DebugPrint\ '"BeginTrans"
deDispatch.cnDispatch.BeginTrans
On\Error GoTo e
datumCas = dateTimeSqgl () ' zabeleZimo cas oddaje
hfgIntervencijeCakanje.col = 6 'Postavimo se v 6(stolpec.
'V njem je zapisana
'Stevilka prevoza
hfgECakanje.col = 3 ' Postavimo se v 3 stolpec. V njem je
' zapisana Stevilka ekipe.

' PoiscCemo ekipo, ki bo dobila intervencijo

For i = 1 to hfgEkipeCakanje.Rows - 1
if hfgEkipeCakanje.RowData (i) <> 0 Then
Exit For
End If
Next i
' poiscemo intervencijo, ki jo bomo opravili
For 3 = 1 to hfgIntervencijeCakanje.Rows - 1
if hfgIntervencijeCakanje.RowData (j) <> 0 Then
Exit For
End If
Next j
V% %% %%

Ko imamo oznaceno tako ekipo kot tudi intervencijo, moramo v bazi podatkov poiskati
ustrezno intervencijo, ki ji dopiSemo nove podatke.

VX% % %%

'Intervencije Cakanje
With deDispatch.rscmdOddajaCakanje
If Not (.State = adStateOpen) Then .Open
' e Je tabela podatkov iz baze prazna potem javimo
' napako in opustimo oddajo intervencije ekipi
If .BOF And .EOF Then
MsgBox "btnOddano Click" & Chr(13) &
"rscmdOddajaCakanje EMPTY", vbExclamation
deDispatch.cnDispatch.RollbackTrans
'Rollback Transakcija-------—-----"-"-"-"--——-
GoTo rbt
End If
' postavimo kazalec na prvo vrstico v tabeli
' podatkov iz baze

.MoveFirst
' poiscemo vrstico z ustreno Stevilko intervencije
.Find ("ID Prevoza = " &

hfgIntervencijeCakanje.TextMatrix (i, 3))

' e ne najdemo intervencije javimo napake in

' opustimo oddajo intervencije ekipi

If .EOF Then
MsgBox "btnOddano Click" & Chr(13)—&
"Intervencije = " _
& hfgIntervencijeCakanjeTextMatrix (i, 6) &
"(NE, NAJDEM" ,| vbExclamatioen
'Rollback “Transakcija----------""""""-"—-"-—————
GoTo rbt

End If

' V bazo zapisemo ustrezne podatke. ! (ime stolpca
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' v bazi) je okrajSava za metodo .Fields (ime
' stolpca(v>bazi)q ki stolpcu v izbrani vrstici
' priredi wustrezno\wvrednost.
!'Popravek naloga = dateNow
YOddaja voznje = dateNow
'ID Ekipa = hfgECakanje.TextMatrix (1, I3)
!ID Vozilo = hfgECakanje.TextMatrix(1l,.14)
!'ID Voznik hfgECakanje.TextMatrix (1, L5)
!ID Spremljevalec = hfgECakanje.TextMatrix (X, 16)
!ID Namembnost = hfgEkipeCakanje.TextMatrix (1¢>717)
!ID Izpostave = hfgEkipeCakanje.TextMatrix (1,7 19)
!ID Oddajni dispecer = lngIDUporabnika
!ID Vnos dispecer = lngIDUporabnika
.Update
' metoda LinePrint izpiSe na tiskalnik
' besedilo ki ga podamo kot parameter
' V nadem primeru izpiSemo Stevilko intervencije,
' njeno prioriteto, &¢as ko smojo oddali ekipi ter
' Stevilko ekipe
LinePrint ">Oddaja I:" & .Fields("ID Prevoza") & _
"/" & .Fields("ID Prioriteta™) & "/" & _
.Fields ("Oddaja voznje") & " E:" & _
hfgEkipeCakanje.TextMatrix (1, 1)

End With

LR a i i

Nato pois¢emo Se ustrezno ekipo, ki ji dopiSemo spremembe v stanju ekipe.

T Xk, x %%

'Ekipe Zasedemo
With rscmdOddajaEkipe
If Not (.State = adStateOpen) Then .Open
If .BOF And .EOF Then
MsgBox "btnOddano Click" & Chr(13) &
"rscmdOddajaEkipe EMPTY", vbExclamation
'Rollback Transakcija--------——--"-"""""""""-"-——-
GoTo rbt
End If
.MoveFirst
.Find ("ID Razporeda ekipe = " &
hfgEkipeCakanje.TextMatrix (1, 13))
If .EOF Then
MsgBox "btnOddano Click" & Chr(13) & _
"rscmdOddajaEkipe.ID Razporeda ekipe = " &
hfgECakanje.TextMatrix(l, 13) & " NE NAJDEM"
'Rollback Transakcija---------"-"""""""""-"-——-=
GoTo rbt
End If
!ID Status_ekipe = se.selntervencija
.Update
End With
DebugPrint "Vozilu " & hfgECakanje.TextMatrix/(l, 1) & _
" oddana intervencija " & _
hfgIntervencijeCakanje.TextMatrix (i, 3)
' ZANKA PO hfgIntervencijeCakanje
subUpdatebopravkiInt deDispatch.rscmdOddajaCakanje
DebugPrint /"CommitTrans"
deDispatch.cnDispatch s«CommitTrans
'Commit Transakcija--------————"""""-"-"""-"—"—"—"—"—"—"—"—-"—-~—~—~—-
End If
btnOsvezi Click
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Exit Sub

DebugPrint "e:(Exr(Source=!"!& Err.Source )&) " Err.Description="_
& Err.Description
On Error ‘GoTo'\0
rbt:
'Rollback<Transakcija---—------"""""""""-"-"—-———
On Error GoTo 0
DebugPrint "rbt: "
With deDispatch.rscmdOddajaCakanje
If (.State = adStateOpen) Then .CancelUpdate
End With
With rscmdOddajaEkipe
If (.State = adStateOpen) Then .CancelUpdate
End With
With deDispatch.rscmdPopravkiIntervencij
If (.State = adStateOpen) Then .CancelUpdate
End With
deDispatch.cnDispatch.RollbackTrans
DebugPrint "RollbackTrans"
End Sub
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5 ZAKLJUCEK

Odzivi uporabnikov

Z aplikacijo za belezenje podatkov o nujnih reSevalnih prevozih je bil|storjen prvi korak
racunalniSkega ‘podprtja dela dispecerskega dela sluzbe nujne medicinske” pomeci. Pred
uvajanjem. smo ‘pri¢akovali, da bodo dolo¢eni uporabniki imeli odpor do uporabe aplikacije.
To <smo “pricakovali predvsem zaradi tega, ker so nekateri starej$i dispecerji povsem
racunalnisko neosvesceni in so svoje delo opravljali tudi Ze po dvajset let. A to se nizgodilo.
Uporabniki (dispecerji) so aplikacijo hitro sprejeli kot pripomocéek in do nje niso imeli
odpora.

Na podlagi rezultatov, ki jih je prinesla ta aplikacija, se je naro¢nik odlocil, da se razvije tudi
aplikacija, ki bo v pomoc¢ reSevalcem na terenu.

Vsebina aplikacije in njena izvedba

V trenutku, ko je naroc¢nik predstavil idejo aplikacije, smo pri¢akovali, da bo implementacija
razmeroma enostavna. Skozi razvoj pa je kompleksnost aplikaciji rasla. Predvsem se
kompleksnost kaze v povezovanju podatkov, ki velikokrat odlo¢ajo o nadaljnjem poteku
intervencije.

Soocili smo se tudi z dejstvom, da se nobeni podatki ne smejo brisati iz baze podatkov in da
je potrebno slediti razvoju intervencije. To smo dosegli na ta nacin, da smo naredili dve
tabeli. V prvi vedno kaZzemo najnovejSe stanje, v drugi pa so zabelezena vsa stanja
intervencije.

Prihodnost aplikacije

Prihodnji razvoj aplikacije bo temeljil predvsem na povezavi z ostalimi sistemi (obracun
opravljenih storitev, ...). Omogo¢iti bo potrebno tudi povezavo s podatki, ki jih bodo vnesli
reSevalci na terenu, ter implementirati razlicne protokole (pravila o ravnanju). Protokoli bodo
v pomo¢ dispecerju, pri odloCanju, kaj storiti z sprejeto intervencijo. Poleg tega pa bodo v
pomo¢ dispeCerjem pri telefonskem vodenju ocividca pri nudenju prve pomoci
ponesrecencem.

Moja izku$nja

To je bila zame prva izkusnja s pisanjem tako obsezne aplikacije, saj sem do sedaj
programiral le za potrebe Studija. Povsem neznan mi je bil tudi programski jezik Visual Basic.
Ob pomoci sodelavcev in primerov na internetu sem se kmalu naucil osnov programiranja v
tem jeziku. Nekoliko tezje je bilo z implementacijo naro¢nikovih idej. V zakljuéni fazi
razvoja aplikacije sem se sreCal tudi z izdelavo namestitvenega paketa aplikacije ter
namestitvijo aplikacije v delovno okolje.

Aplikacija je bila predstavljena na 11. simpoziju urgentne medicine, ki je potekal na Brdu pri

Kranju: Tam smo ugotovili, da smo prvi v Sloveniji, ki smo razvili tako podporo dispecerjem
v nujni’ medicinski pomoci.
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